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In Anlehnung an den Europdischen Qualifikati-
onsrahmen (EQR), in dem es u.a. darum geht, die
durch Bildung erworbenen Kenntnisse, Fahigkei-
ten, Fertigkeiten und Kompetenzen transparent
und vergleichbar zu machen, ist unter Bertick-
sichtigung der Besonderheiten des Deutschen
Bildungssystems der Deutsche Qualifikationsrah-
men (DQR) fiir lebenslanges Lernen beschlossen
worden'. Dem DQR liegt ein weites Bildungsver-
standnis zugrunde, das Wissen und Fertigkeiten,
soziale und personale Kompetenzen umfasst.
Dieser ermdglicht es, Qualifikationen und Kom-
petenzen, die auf unterschiedlichen Lernwegen
erworben wurden, anzuerkennen und in einen
bildungsbereichsiibergreifenden Rahmen einzu-
ordnen.

In dieser Konsequenz sollen in den DQR alle Bil-
dungsbereiche aufgenommen werden und die
Qualifikationen der Allgemeinbildung, der be-
ruflichen Bildung sowie der Hochschulbildung
jeweils einschlieBlich der Weiterbildung Beriick-
sichtigung finden. Darauf ist bereits in der Ab-
schlusserklarung?der vom Ministerium fiir Schule
und Weiterbildung einberufenen Weiterbildungs-
konferenz des Landes Nordrhein-Westfalens hin-
gewiesen worden.

Der Gutesiegelverbund Weiterbildung hat dieses
Anliegen aufgenommen und ist bemiiht, die Im-
pulse der europaischen Bildungsdiskussion und
den daran angelehnten Deutschen Qualifikati-

1 Bundesministerium fir Bildung und Forschung (2013)
2 Ministerium fiir Schule und Weiterbildung (2012), S. 13
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REFRAMING DER WEITERBILDUNG?
EINFUHRUNG

onsrahmen fir die Weiterbildung als wichtiges
Handlungsfeld fiir die Zukunft zu erschlie3en.

Bis zum Jahre 2018 sollen Regelungen fiir die
Anerkennung des nicht-formalen und des infor-
mellen Lernens und damit auch von Qualifikatio-
nen der Weiterbildung eingefiihrt sein. Der DQR
wird fir die Weiterbildung kiinftig eine grof3e-
re Rolle spielen. Bis dahin bedarf es vieler Zwi-
schenschritte und eines intensiven Beratungs-
aufwandes und Supports fiir die Einrichtungen
der Weiterbildung. Unterstiitzt durch das Minis-
terium fiir Schule und Weiterbildung des Landes
Nordrhein-Westfalen hat der Giitesiegelverbund
Weiterbildung e.V. verschiedene Projekte durch-
gefiihrt, um im Dialog mit Praktikern und Prakti-
kerinnen von Weiterbildungseinrichtungen, mit
der erwachsenenpadagogischen Wissenschaft
sowie der Bildungspolitik und -verwaltung die
gemeinwohlorientierte Weiterbildung auf dem
Weg zum DQR zu unterstitzen:

+ In der ersten Phase ging es um grundlegen-
de Informationen zum Deutschen Qualifika-
tionsrahmen und um Klarung der Frage der
Anschlussfahigkeit der Weiterbildung (an den
DQR).

+ In der zweiten Phase sind vor allem Ausschrei-
bungen von Weiterbildungsangeboten mit
Praktikern/innen der Weiterbildung tberprift
worden mit dem Ziel, eine deutlichere Kompe-
tenzausrichtung der Angebote zu erreichen.

+ Ineinerdritten Phase wurde die lernergebniso-
rientierte Beschreibung und Gestaltung von
Weiterbildungsangeboten Kern der Beratun-
gen mit Einrichtungen unter Berlicksichtigung
der im DQR vorgesehen Kompetenzdimensi-
onen. Es wurde der Gesamtkomplex der Ent-
wicklung, Planung, Durchfiihrung und Evalua-
tion von exemplarischen Qualifizierungen in
den Blick genommen und die unterschiedli-
chen Akteure einbezogen: Einrichtungen mit
ihrer Programmverantwortung, Padagogische
Mitarbeitende als Planende und Bildungsma-
nager/innen.

Dabei hat sich gezeigt, dass die Umsetzung
der Anforderungen und Kriterien des DQR eine
komplexe Herausforderung fur die Weiterbil-
dung darstellt. Die Orientierung des Bildungs-
verstandnisses des DQR an Kompetenzen und
Lernergebnissen hat bereits in den erwachse-
nenpddagogischen Diskurs Eingang gefunden.
Die handlungsleitende Outcome-Orientierung
des DQR erfordert jedoch auch, eine jahrzehn-
telang bewahrte Tradition und Ausrichtung des

Lehr-Lerngeschehens an Lernzielen und entspre-
chenden Curricula mit ihrer Input-Orientierung
zu Uberprifen und weiter zu entwickeln. Dies
haben wir in unseren Projekten Uber einen inten-
siven Fachaustausch mit unseren Partnern aus
Weiterbildungseinrichtungen unterschiedlicher
Tragerbereiche aufgenommen und uns mit den
verschiedenen praxisrelevanten Dimensionen
auseinandergesetzt. Dazu gehorten die Planung
von Bildungsangeboten und das Verfassen von
Ausschreibungen, die Durchfiihrung orientiert
an Curricula, die Berticksichtigung von Lehr-/
Lernsettings sowie auch die Frage der Lernergeb-
nisfeststellung und die Vergabe von Zertifikaten.

Unter der Fragestellung ,Reframing der Weiter-
bildung?” gehen wir in der vorliegenden Bro-
schiire auf den Deutschen Qualifikationsrahmen
im Kontext der Bildungspolitik, das Kompetenz-
modell des DQR und die damit verbundenen He-
rausforderungen fiir die Weiterbildung ein und
geben einen Uberblick tiber Ergebnisse bzw. Zwi-
schenergebnisse unserer Beratungen zur Praxis
der Weiterbildung auf dem Weg zum DQR.



DER DQR IM KONTEXT DER
BILDUNGSPOLITIK

2.1 Der DQR und die Auswirkun-
gen auf das deutsche Bildungs-
wesen

Mit dem Deutschen Qualifikationsrahmen (DQR),
der die Impulse der europaischen Bildungsdis-
kussion zum lebenslangen Lernen aufnimmt und
den Europaischen Qualifikationsrahmen (EQR) auf
nationaler Ebene umsetzt, ist eine wichtige bil-
dungspolitische Weichenstellung erfolgt, die das
gesamte Bildungssystem umfasst. Dabei wird das
Lernen im Lebenslauf systematisch in den Blick
genommen und es werden die unterschiedlichen
Lernwege und Lernorte berlicksichtigt. Insbeson-
dere soll die Gleichwertigkeit von allgemeiner und
beruflicher Bildung betont sowie die Durchlassig-
keit im Bildungswesen unterstiitzt werden.

Dazu gehdren das formale Lernen (in Schule, Hoch-
schule und Ausbildung) mit seinen weitgehend
staatlich geregelten Abschliissen und Zertifikaten,
das nicht-formale Lernen (die Weiterbildung) und
das informelle Lernen (ohne Einbindung in eine
Bildungseinrichtung).

Bildungspolitisch werden mit dem DQR u.a. fol-
gende Ziele verfolgt:

« ineinerimmer starker wissens- und lernorientier-

ten Gesellschaft Qualifikationen und Kompeten-
zen transparent und vergleichbar zu machen

3 Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (2013),

« die Durchlassigkeit der Bildungswege und de-
ren Qualitatssicherung zu unterstiitzen

. die Gleichwertigkeit von allgemeiner, beruf-
licher und hochschulischer Bildung - jeweils
einschlieBlich der Weiterbildung — zu verdeut-
lichen

« die Orientierung der Qualifikationen an Kom-
petenzen und an Lernergebnissen zu férdern
und damit die Outcome-Orientierung zu star-
ken

« die Moglichkeiten der Anerkennung und An-
rechnung von Ergebnissen von nicht-forma-
lem und informellem Lernen insgesamt zu
starken

So haben die Standige Konferenz der Lander, des
Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung,
die Wirtschaftskonferenz und das Bundesministe-
riums fuir Wirtschaft und Technologie in ihrem ge-
meinsamen Beschluss zum Deutschen Qualifikati-
onsrahmen fir lebenslanges Lernen bereits in 2013
formuliert, dass kiinftig alle neu ausgestellten Be-
scheinigungen Uber Qualifikationen einen Hinweis
auf das jeweilige DQR/EQR-Referenzniveau enthal-
ten sollen. Qualifikationen von Bildungseinrichtun-
gen in freier und nicht-6ffentlicher Tragerschaft,
die durch staatliche MalBnahmen nicht einbezogen
werden, kdnnen zukiinftig in das Verzeichnis der
Zuordnungen zu einer Niveaustufe des DQR und
des EQR aufgenommen werden, soweit sie Kriteri-
en des DQR erfiillen und sich den Anforderungen
eines Zuordnungsverfahrens stellen. 3

Gemeinsamer Beschluss der KMK, des BMBF, der WMK und des BMWi zum DQR
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Gemal den Empfehlungen des EU-Parlaments ist
in Deutschland die Bund-Lander-Koordinierungs-
stelle als Nationale Koordinierungsstelle* einge-
richtet worden. Sie unterstiitzt die Implementie-
rung des DQR im Hinblick auf die Stimmigkeit
des Gesamtgefliges und gibt Empfehlungen zur
Verkniipfung der Qualifikationsniveaus des DQR
mit dem EQR. Sie ist darliber hinaus zustandig fiir
die Pflege und Weiterentwicklung des vorgeleg-
ten Handbuchs zum DQR. Dieses enthalt Kriterien
und Verfahren fiir eine DQR-kompatible Beschrei-
bung von Qualifikationen und weist Kompeten-
zen aus, die mit einer Qualifikation erworben
werden. Das Verzeichnis der bereits zugeordne-
ten Qualifikationen, wird jahrlich fortgeschrieben
und auf der Internetseite des Deutschen Qualifi-
kationsrahmens veroffentlicht. ®

Eine Zuordnung von Qualifikationen der forma-
len Bildung (der beruflichen und hochschuli-
schen Bildung) ist bereits erfolgt. Fiir die Weiter-
bildung (das nicht-formale Lernen) und die durch
informelles Lernen in der Biografie erworbenen
Kompetenzen werden Regelungen und Verfah-
ren zur Validierung und Zertifizierung von Ler-
nergebnissen und Kompetenzen noch von den
zustandigen Gremien vorbereitet.

In Bezug auf den Rechtsstatus des DQR wird in
dem gemeinsamen Beschluss der Konferenz der
Kultusminister der Lander und des Bundesminis-
teriums flr Bildung und Forschung sowie weite-
rer beteiligter Ministerien darauf hingewiesen,
dass der Deutsche Qualifikationsrahmen grund-
satzlich eine orientierende Funktion hat und das
bestehende System der Zugangsberechtigungen
im deutschen Bildungswesen durch die Zuord-
nung der Qualifikationen zu den Niveaus des
DQR nicht ersetzt wird. Die bestehenden tarif-
oder besoldungsrechtlichen Regelungen werden
dementsprechend nicht durch den DQR berihrt.

Trotzdem darf bei einer vorldufigen Bewertung
der Entwicklungen zum DQR nicht auBer Acht
gelassen werden:

« Der DQR tragt dazu bei, den europaischen Bil-
dungsraum mitzugestalten und die Orientie-
rung daran zu starken.

+ Die Einbeziehung aller Bildungsbereiche ist ein
Novum. Mit Hilfe des DQR kénnen Gleichwertig-

keiten, aber auch Unterschiede von Qualifikati-
onen transparenter dargestellt und Zugange
zum lebenslangen Lernen erleichtert werden.

+ Die Moglichkeiten der Anerkennung und An-
rechnung von Ergebnissen nicht-formalen und
informellen Lernens zu verbessern, um lebens-
langes Lernen insgesamt zu fordern, ist explizi-
tes Anliegen des DQR.

Mit der ausgepragten Ausrichtung an Kompeten-
zen und nachvollziehbaren Lernergebnissen wird
der DQRauch Uber die orientierenden Funktionen
im Bildungswesen hinaus formend wirken. Dies
zeigt sich bereits in den Schritten zur Entwick-
lung kompetenzorientierter Bildungsstandards
fur die allgemeinbildenden Schulabschlisse wie
auch in der Einfilhrung kompetenzorientierter
Ausbildungsordnungen der beruflichen Erstaus-
bildung. Und selbst an den Hochschulen spielt
die Kompetenzorientierung bei der Gestaltung
der Studienmodule (Modulhandbticher) eine im-
mer groBere Rolle.

2.2. Die kompetenzorientierte
Wende - Bildung, Lernen, Qua-
lifikation und Kompetenz

Die bildungspolitischen Diskurse zeichneten sich
in den vergangenen Jahrzehnten immer auch als
Kontroversen liber die Deutungshoheit in Fragen
des Bildungsverstandnisses und seiner gesell-
schaftlichen Verortung aus.

Im Zuge der gesellschaftlichen Institutionalisie-
rung der Weiterbildung/Erwachsenenbildung in
den 60er/70er Jahren des letzten Jahrhunderts
spielte zundchst der Bildungsbegriff in der Hum-
boldtschen Tradition noch eine zentrale Rolle.
Dieser beinhaltet eine ethische und werteori-
entierte Dimension und sieht sich einem huma-
nistischen und demokratischen Menschenbild
verpflichtet. In dem Gutachten des Deutschen
Ausschusses fiir Erwachsenenbildung wird auf
die Ideale der Aufklarung und den Gebrauch der
Vernunft und der Miindigkeit verwiesen. Es geht
um die Aneignung der Welt und der Kultur als le-
bensgeschichtlichen Vorgang, in dessen Verlauf
die Individuen sich um die Herstellung von Iden-
titat und die Entfaltung der Personlichkeit bemdi-
hen.

4 Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (2016), Bund-Lander-Koordinierungsstelle

5 Bundesministerium fur Bildung und Forschung (2016), Liste der zugeordneten Qualifikationen
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,Gebildet im Sinne der Erwachsenenbildung wird
jeder, der in einem standigen Bemiihen lebt, sich
selbst, die Gesellschaft und die Welt zu verstehen
und diesem Verstandnis gemal3 zu handeln™®.

Mit der realistischen Wende, die fiir die folgenden
Jahrzehnte bestimmend war, bekommt das The-
ma Qualifikation und Qualifizierung fiir Beruf und
Arbeitswelt eine eigene Relevanz. Curricula be-
grindeten sich immer weniger tiber einen Kanon
aus Bildungsgutern und nicht von einer Fachsys-
tematik her, sondern von der Verwendungssitua-
tion fur die berufliche wie auch lebensweltliche
Praxis.

Die rigiden Trennungslinien zwischen allgemei-
ner und beruflicher Bildung verlieren an Bedeu-
tung. Arbeit als Schlisselkategorie wird nicht
nur als Strukturprinzip gesellschaftlicher Ent-
wicklung, sondern auch in der Bildungsfunktion
fur menschliche Entfaltung angesehen, denn Er-
werbsarbeit ist zentral fiir die Kultur und den Zu-
sammenhang der Gesellschaft.

Mit der Etablierung der Weiterbildung durch de-
ren Ordnung in Weiterbildungsgesetzen ist das
bildungspolitische Bemiihen erkennbar, Weiter-
bildung als unverzichtbare und fiir die Zukunft
immer wichtiger werdende 6ffentliche Aufgabe
als gleichberechtigten Teil des Bildungswesens zu
verstehen. Es gilt, Weiterbildung als Fortsetzung
und Wiederaufnahme organisierten Lernens nach
Abschluss einer ersten Bildungsphase flachende-
ckend durch eine Infrastruktur von anerkannten
Weiterbildungseinrichtungen in 6ffentlicher und
freier Tragerschaft und durch professionelles Per-
sonal sicherzustellen.

Es geht in der Weiterbildung um die Vertiefung
und Ergdnzung vorhandener Qualifikationen und
auch um den Erwerb von neuen Kenntnissen,
Fertigkeiten und Verhaltensweisen.’

In den letzten zwei Jahrzehnten hat sich im bil-
dungspolitischen Diskurs der Fokus der Orga-
nisation von Bildung und Lernen noch einmal
verschoben von der institutionellen Perspektive
der Systematisierung und Strukturierung der Bil-
dungsbereiche zu einer starkeren Subjektorien-
tierung des Lernens. Das lernende Subjekt riickt

in den Mittelpunkt der padagogischen Themati-
sierung des Lebenslangen Lernens. Die Biografie
mit einer Vielzahl von Handlungs- und Entwick-
lungsmoglichkeiten wird zum Bezugspunkt fir
Lernprozesse. Zusatzlich zum Lernen in Bildungs-
einrichtungen kommen dadurch weitere Lernor-
te und Lernformen in den Blick.

Eine Aufwertung erfahren etwa die Familie als
bedeutender Lernort, wie auch die Kinder- und
Jugendhilfe mit dem auBerschulischen Lernen,
aber auch der Arbeitsplatz oder das ehrenamtli-
che Engagement in verschiedenen gesellschaft-
lichen oder verbandlichen Handlungsfeldern.
Diese Lernformen fallen unter den Begriff des
informellen Lernens, das das formale Lernen (in-
stitutionalisiertes Lernen mit iberwiegend staat-
lich geregelten Abschliissen wie Diplomen und
Zertifikaten) und das nicht-formale Lernen, das
als organisiertes Lernen durch die Weiterbildung
stattfindet, ergdnzt.

Das Lebenslange Lernen ist heute nicht mehr ohne
die europdische Dimension zu denken. Es ist rich-
tungsweisend auch fir die Politik und die Agenda
der Europadischen Union und ihrer Mitgliedsstaa-
ten, denen es darum geht, den Wirtschaftsraum
um den Aspekt des Bildungsraums zu erweitern,
wie es in dem Kommissionspapier der Europai-
schen Union ,Einen europdischen Raum des Le-
benslangen Lernens schaffen” formuliert ist.®

Trotz aller Kontroversitat der bildungstheoreti-
schen Diskussionen in Bildungspolitik und Wis-
senschaft und den unterschiedlichen Akzent-
setzungen im Kontext der gesellschaftlichen
Entwicklungen ist Bildung heute ein zentrales
Thema in der modernen Gesellschaft.

Dabei ist darauf hinzuweisen, dass Bildung nicht
in Wissen und Lernen, in Qualifikationen und
Kompetenzen aufgeht, aber ohne sie auch nicht
denkbar ist.

2.3 Kompetenz als neue Leit-
kategorie

Auf dem Hintergrund des Konzepts zum Lebens-
langen Lernen ist Kompetenz seit mehr als einem
Jahrzehnt zu einer neuen Leitkategorie avanciert:

6 Deutscher Ausschuss fir das Erziehungs- und Bildungswesen (1960), S. 20

7 Weiterbildungsgesetz des Landes NRW (1975)
8 Europ. Kommission (2001), S. 3ff
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,Kompetenz ist zu einem Schlisselbegriff der
politischen, der wissenschaftlichen und der bil-
dungspraktischen Diskussion geworden”?

Kompetenz hat als Gestaltungsprinzip von Lehr-
Lernbeziehungen nicht nur in der Weiterbildung,
sondern auch in den anderen Bildungsbereichen,
wie der Schule, Hochschule und der beruflichen
Bildung und Ausbildung, Eingang gefunden. Rah-
menlehrpldne und Ausbildungsordnungen wer-
den kompetenzorientiert ausgestaltet. Mit der kon-
zeptionellen und praktischen Ausgestaltung des
Kompetenzparadigmas wird im Feld der gemein-
wohlorientierten Weiterbildung somit ein Beitrag
zur zeitgemalen Weiterentwicklung erwachsenen-
padagogischer Professionalitat geleistet.

Kompetenz ist zu einem bestimmenden Trend
der bildungspolitischen Entwicklung in Europa
geworden. Das Lernen im 21. Jahrhundert ist im
weitesten Sinne auf Kompetenzentwicklung ori-
entiert und auch die Bund-Lander-Kommission
fur Bildungsplanung und Forschungsforderung
weist darauf hin, dass die Ausrichtung auf die
Kompetenzentwicklung fiir die Férderung des
Lebenslangen Lernens in der gesamten Lebens-
spanne maflgebend sein muss.

Das Kompetenzparadigma ist im Kontext von Bil-
dung auch eine Antwort darauf, mit der zunehmen-
den Komplexitat von gesellschaftlichen Handlungs-
feldern sowie den wachsenden Anforderungen
durch Wandel und Veranderungen zurechtzukom-
men. Auch wenn der Kompetenzbegriff nicht Gberall
einheitlich und trennscharf verwendet wird, so wird
vielfach eine weitere Unterscheidung in Kompetenz
und Performanz vorgenommen. Dabei umfasst
Kompetenz eher die Disposition. Performanz stellt
die Anwendungsorientierung in den Vordergrund.

Begrifflich von Bedeutung ist jedoch, dass Kom-
petenz mehr ist als Wissen und die umfassende
Handlungsfahigkeit mit einschlieBt. Entschei-
dend ist nicht nur, was jemand weil3, sondern was
er kann und zu leisten in der Lage ist.

In dem OECD-Projekt DeSeCo (Defining and Selec-

ting Key Competencies) findet sich folgende Defi-
nition:,Eine Kompetenzist die Fahigkeit zur erfolg-

9 Gnahs (2010),S. 11

reichen Bewdltigung komplexer Anforderungen in
spezifischen Situationen. Kompetentes Handeln
schlieBt den Einsatz von Wissen, von kognitiven
und praktischen Fahigkeiten genauso ein wie sozi-
ale und Verhaltenskomponenten (Haltung, Gefiih-
le, Werte, Motivation). Eine Kompetenz ist also z.B.
nicht reduzierbar auf ihre kognitive Dimension, sie
beinhaltet mehr als das.”’

Es hatsich bereitsimVorfeld der EQR/DQR-Entwick-
lung gezeigt, wie pragend die Kompetenzdiskus-
sion auch fir die europaische bildungspolitische
Entwicklung ist und welche Kompetenzdimensi-
onen fiir die weitere gesellschaftliche, aber auch
personliche Entwicklung zur Wahrnehmung der
Burger/innenrolle als erforderlich erachtet werden.

So ist mit der Empfehlung des europdischen Par-
laments und des Rates vom 18.12.2006 ein Re-
ferenzrahmen zu Schliisselkompetenzen fir Le-
bensbegleitendes Lernen' vorgelegt worden, in
dem die Kompetenzférderung in allen Bildungs-
bereichen zur Grundlage der bildungspolitischen
Entscheidungen und fiir das Agieren der unter-
schiedlichen Bildungsakteure gemacht wird.

Als Schlisselkompetenzen werden diejenigen be-
zeichnet, die in einer Wissensgesellschaft fiir die
personliche Entfaltung, die aktive Blrgerschaft,
den sozialen Zusammenhalt und die Beschafti-
gungsfahigkeit notwendig sind. Dazu gehdren:

1. Muttersprachliche Kompetenz

2. Fremdsprachliche Kompetenz

3. Mathematische Kompetenz und grundlegende
naturwissenschaftlich-technische Kompetenz

. Computerkompetenz

. Lernkompetenz

. Soziale Kompetenz und Burgerkompetenz

. Eigeninitiative und unternehmerische Kompetenz

. Kulturbewusstsein und kulturelle Ausdrucksfa-
higkeit

0o NOYUL BN

Unschwer ist zu erkennen, dass sich in der Weiter-
bildung seit jeher das gesamte Spektrum der von
der EU formulierten Schliisselkompetenzen ab-
bilden bzw. entwickeln lasst und dabei nicht zu-
letzt auch die gesellschaftlich bedeutende Rolle
der Weiterbildung fiir den Bildungsraum Europa
deutlich wird.

10 Bund-Lander-Kommission fir Bildungsplanung und Forschungsférderung (2004), S.15

11 Gnahs (2010), S. 22

12 Empfehlung des europdischen Parlaments und des Rates (2006) Arbeitskreis Deutscher Qualifikationsrahmen (2011), S. 4
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Im DQR bildet der Kompetenzbegriff die Klam-

mer fiir alle betrachteten und zu erzielenden Ler-
nergebnisse. Als bildungsbereichsiibergreifendes

Kompetenz wird in diesem Sinne als umfassende
Transparenzinstrument des deutschen Qualifika-
tionssystems beschreibt der DQR zu Kompeten-

Handlungskompetenz verstanden."’?

DIE WEITERBILDUNG
UND DER DQR

3.1 Das Kompetenzmodell des

DQR

in drei Saulen als Wissen, Fertigkeiten und

Outcomes) auf den einzelnen Niveaus jeweils
Kompetenz beschreibt, hat der DQR als natio-

Wahrend der EQR Lernergebnisse (Learning
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zen geblindelte Lernergebnisse und ermdglicht
Uber die Antizipation von Lernergebnissen eine
Operationalisierung des Kompetenzerwerbs. '
Der DQR ,verdeutlicht die Ausrichtung der Ler-
nergebnisse auf das kompetente Agieren unter
Bedingungen definierter Anforderungsstruktu-
ren“" In der Beschreibung von Lernergebnissen
soll zum Ausdruck kommen, was Teilnehmende
am Ende eines Lernprozesses und anschlieend
in komplexen Handlungssituationen selbst orga-
nisiert und verantwortlich einsetzen konnen.
Lernergebnisse bezeichnen also das Erreichbare
an Kompetenzentwicklung einer Qualifikation.

rientierten Ansatz des EQR weiterentwickelt
und unterscheidet zwei Kompetenzkategorien:
fachliche und personale Kompetenzen. Dabei

wird Fachkompetenz auf der horizontalen Ebe-
ne unterteilt in die Saulen Wissen und Fertigkei-

ten und personale Kompetenz in die Saulen So-
liegt, bezeichnet ,die Fahigkeit und Bereitschaft

des Einzelnen, Kenntnisse und Fertigkeiten sowie
personliche, soziale und methodische Fahigkei-

den DQR charakteristische Vier-Saulen-Struktur
Der Kompetenzbegriff, wie er dem DQR zugrunde
ten zu nutzen und sich durchdacht sowie indi-
viduell und sozial verantwortlich zu verhalten.

zialkompetenz und Selbstdndigkeit, was die fir
ausmacht.

naler Qualifikationsrahmen den lernergebniso-

Zum weiteren Verstandnis des DQR wird an dieser
Stelle zunachst ein tabellarischer Uberblick tiber
die horizontale Struktur der Kompetenzbereiche

mit ihren jeweiligen Subkategorien gegeben.

14 Bund-Lander-Koordinierungsstelle (2013), S. 15 Europ. Kommission (2001), S. 3ff

13 Gutesiegelverbund Weiterbildung e.V. (2015)
15 Bund-Lander-Koordinierungsstelle (2013), S. 15
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Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3

Niveau 4

Niveau 5

In seiner vertikalen Struktur benennt der DQR
die Kompetenzanforderungen fiir acht Niveau-
stufen, denen die jeweiligen Qualifikationen
zugeordnet werden kénnen. Unter Zuhilfenah-
me von Niveauindikatoren wird auf allgemeiner
Ebene beschrieben, welche Kompetenzen erfor-

derlich sind, um die unterschiedlichen Aufgaben
und die damit verbundenen Problemstellungen
zu planen, zu bearbeiten und auszuwerten. Die
Aufgabenstellungen kdnnen sich auf Lern- oder
Arbeitsbereiche oder Fachgebiete beziehen. Die
Deskriptoren beschreiben erganzend die jewei-

Qualifikation

Berufsausbildungsvorbereitung
MaBnahmen der Arbeitsagentur (BvB)
Berufsvorbereitungsjahr (BVJ)

Berufsausbildungsvorbereitung
MaBnahmen der Arbeitsagentur (BvB)
Berufsvorbereitungsjahr (BVJ)
Einstiegsqualifizierung (EQ)

Berufsfachschule (Berufliche Grund-
bildung)

Duale Berufsausbildung
(2-jahrige Ausbildungen)

Berufsfachschule
(Mittlerer Schulabschluss)

Duale Berufsausbildung
(3 und 3 1/2-jahrige Ausbildungen)

Berufsfachschule
(Assistentenberufe)

Berufsfachschule

(vollqualifizierende Berufsausbildung
nach BBiG/HwO)

IT-Spezialist (Zertifizierter)

Auszugsweise:
Kategorie Wissen: Tiefe und Breite

Indikator

Uber Kompetenzen zur Erfiillung einfacher Anforderungen in einem (iber-
schaubar und stabil strukturierten Lern- oder Arbeitsbereich verfligen. Die
Erfullung der Aufgaben erfolgt unter Anleitung.

Deskriptor Wissen
Uber elementares allgemeines Wissen verfiigen.
Einen ersten Einblick in einen Lern- oder Arbeitsbereich haben.

Indikator
Uber Kompetenzen zur fachgerechten Erfiillung grundlegender Anforde-
rungen in einem Uberschaubar und stabil strukturierten Lern- oder Arbeits-
bereich verfiigen. Die Erfillung der Aufgaben erfolgt weitgehend unter
Anleitung.

Deskriptor Wissen

Uber elementares allgemeines Wissen verfiigen.

Uber grundlegendes allgemeines Wissen und grundlegendes Fachwissen in
einem Lern- oder Arbeitsbereich verfiigen.

Indikator

Uber Kompetenzen zur selbststandigen Erfiillung fachlicher Anforderungen
in einem noch Uberschaubaren und zum Teil offen strukturierten Lernbe-
reich oder beruflichen Tatigkeitsfeld verfligen.

Deskriptor Wissen
Uber erweitertes allgemeines Wissen oder liber erweitertes Fachwissen in
einem Lernbereich oder beruflichen Tatigkeitsfeld verfligen.

Indikator

Uber Kompetenzen zur selbststdndigen Planung und Bearbeitung fachli-
cher Aufgabenstellungen in einem umfassenden, sich verandernden Lern-
bereich oder beruflichen Tatigkeitsfeld verfiigen.

Deskriptor Wissen
Uber vertieftes allgemeines Wissen oder (iber fachtheoretisches Wissen in
einem Lernbereich oder beruflichen Tatigkeitsfeld verfligen.

Indikator

Uber Kompetenzen zur selbststandigen Planung und Bearbeitung umfas-
sender fachlicher Aufgabenstellungen in einem komplexen, spezialisierten,
sich verandernden Lernbereich oder beruflichen Tatigkeitsfeld verfligen.

Deskriptor Wissen

Uber integriertes Fachwissen in einem Lernbereich oder (iber integriertes
berufliches Wissen in einem Tatigkeitsfeld verfligen. Das schlie8t auch ver-
tieftes fachtheoretisches Wissen ein.

Umfang und Grenzen des Lernbereichs oder beruflichen Tatigkeitsfelds ken-
nen.

Niveau 6

Niveau 7

Niveau 8

lige Kompetenzauspragung. Die Niveaus 1 bis 8
spiegeln die Art der Anforderung von der einfa-
chen bis zur komplexen Anforderungsstruktur
wider.

Zur Veranschaulichung der unterschiedlichen
Anforderungen auf den Niveaustufen wird an

dieser Stelle auf die Liste der allgemeinen Zuord-
nungen von Qualifikationen aus dem formalen
Bereich hingewiesen und diese bzgl. der unter-
schiedlichen Anforderungsniveaus exemplarisch
im Kompetenzbereich Wissen dargestellt (eine
zusammengefasste Auswahl)'”:

Qualifikation

Bachelor

Fachkaufmann (Gepriifter)
Fachschule (Staatlich Gepriifter)
Fachwirt (Gepriifter)

Meister (Gepriifter)

Operativer Professional (IT)
(Gepriifter)

Master

Strategischer Professional
(IT) (Gepriifter)

Promotion

17 Bund-Lander-Koordinierungsstelle (2013), S. 36

Auszugsweise:
Kategorie Wissen: Tiefe und Breite

Indikator

Uber Kompetenzen zur Planung, Bearbeitung und Auswertung von um-
fassenden fachlichen Aufgaben- und Problemstellungen sowie zur eigen-
verantwortlichen Steuerung von Prozessen in Teilbereichen eines wissen-
schaftlichen Faches oder in einem beruflichen Tatigkeitsfeld verfiigen. Die
Anforderungsstruktur ist durch Komplexitat und haufige Veranderungen
gekennzeichnet.

Deskriptor Wissen

Uber breites und integriertes Wissen einschlieBlich der wissenschaftlichen
Grundlagen, der praktischen Anwendung eines wissenschaftlichen Faches
sowie eines kritischen Verstandnisses der wichtigsten Theorien und Metho-
den (entsprechend der Stufe 1 [Bachelor-Ebene] des Qualifikationsrahmens
fur Deutsche Hochschulabschliisse) oder tber breites und integriertes be-
rufliches Wissen einschlieB8lich der aktuellen fachlichen Entwicklungen ver-
fugen. Kenntnisse zur Weiterentwicklung eines wissenschaftlichen Faches
oder eines beruflichen Tatigkeitsfeldes besitzen. Uber einschldgiges Wissen
an Schnittstellen zu anderen Bereichen verfligen.

Indikator

Uber Kompetenzen zur Bearbeitung von neuen komplexen Aufgaben- und
Problemstellungen sowie zur eigenverantwortlichen Steuerung von Prozes-
sen in einem wissenschaftlichen Fach oder in einem strategieorientierten
beruflichen Tatigkeitsfeld verfligen. Die Anforderungsstruktur ist durch hau-
fige und unvorhersehbare Veranderungen gekennzeichnet.

Deskriptor Wissen

Uber umfassendes, detailliertes und spezialisiertes Wissen auf dem neues-
ten Erkenntnisstand in einem wissenschaftlichen Fach (entsprechend der
Stufe 2 [Master-Ebene] des Qualifikationsrahmens fiir Deutsche Hochschul-
abschlisse) oder Giber umfassendes berufliches Wissen in einem strategie-
orientierten beruflichen Tatigkeitsfeld verfiigen. Uber erweitertes Wissen in
angrenzenden Bereichen verfiigen.

Indikator

Uber Kompetenzen zur Gewinnung von Forschungserkenntnissen in einem
wissenschaftlichen Fach oder zur Entwicklung innovativer Lésungen und
Verfahren in einem beruflichen Tatigkeitsfeld verfligen. Die Anforderungs-
struktur ist durch neuartige und unklare Problemlagen gekennzeichnet.

Deskriptor Wissen

Uber umfassendes, spezialisiertes und systematisches Wissen in einer For-
schungsdisziplin verfligen und zur Erweiterung des Wissens der Fachdiszi-
plin beitragen (entsprechend der Stufe 3 [Doktoratsebene] des Qualifika-
tionsrahmens fiir Deutsche Hochschulabschlisse) oder Giber umfassendes
berufliches Wissen in einem strategie- und innovationsorientierten berufli-
chen Tatigkeitsfeld verfligen.

Uber entsprechendes Wissen an den Schnittstellen zu angrenzenden Berei-
chen verfligen.



3.2 Die Rolle der Weiterbildung
im DQR

Das Konzept des lebenslangen Lernens orientiert
sich an dem gesamten Lebenszyklus und zielt in
der bildungspolitischen Gestaltung darauf ab,
das Bildungs- und Kompetenzniveau der Bevol-
kerung zu erhohen.

Mit der PIAAC-Studie (Programme for the Inter-
national Assessment of Adult Competencies)'
sind erstmals grundlegende (basale) Kompeten-
zen von Erwachsenen erfasst und Fahigkeiten
getestet worden, in Situationen unter Zubhilfe-
nahme von Wissen, Fertigkeiten, kognitiven und
praktischen Strategien anforderungsgerecht zu
handeln. Die empirisch belastbaren Ergebnisse
zeigen die Notwendigkeit, auch im Erwachsenen-
alter die Kompetenzen weiter zu fordern.

Die international angelegte Untersuchung weist
jedoch nicht nur auf den hohen Weiterbildungs-
bedarf von Erwachsenen hin, sondern belegt
auch, dass Teilnehmende an Weiterbildungsan-
geboten deutlich hohere Kompetenzwerte er-
zielen als Befragte, die an keiner Weiterbildung
teilgenommen haben. Insofern ist es aus Sicht
der Weiterbildung nahe liegend, auch die durch
die Weiterbildung erworbenen Qualifikationen
und Kompetenzen im DQR als dem immer wich-
tiger werdenden Referenzsystem abzubilden, um
die Qualifizierungsleistungen der Weiterbildung
sichtbar zu machen.

Bildungspolitisch geht es heute um eine engere
Verkniipfung von formalen, nicht-formalen und
informellen Lernprozessen, um das gesamte Bil-
dungspotenzial zu entwickeln und auszuschop-
fen.

Neben dem formalen Lernen sollen ausdrticklich
,Kompetenzen, die durch nicht-formales oder
informelles Lernen erworben wurden, gleichbe-
rechtigt in den DQR Eingang finden."?

Das formale Lernen (z.B. Schule/Hochschule) ist
dabei auf die Vermittlung festgelegter Lerninhal-
te und Lernziele in organisierter Form gerichtet.
Es unterliegt weitgehend einer staatlichen Regu-
lierung Gber Lehrplane, festgelegten Unterrichts-
umfang, fachlich ausgebildete und lizensierte

18 Bund-Lander-Koordinierungsstelle (2013), S. 36
19 Rammstedt, Beatrice (2013)

Lehrkrafte sowie staatlich anerkannte und zerti-
fizierte Abschlisse.

Das nicht-formale Lernen findet Uberwiegend
in Weiterbildungseinrichtungen statt, die eben-
falls ein Setting von organisiertem Lernen mit
Lernzielen, Lerninhalten und einem Curriculum
vorhalten und fachlich qualifiziertes Personal als
Lehrkrafte einsetzen. Zertifikate, die auch im Rah-
men von WeiterbildungsmaRnahmen vergeben
werden kénnen und eine Bewertung sowie einen
Nachweis von Lernergebnissen einschliel3en, ha-
ben allerdings keine allgemeine staatliche Aner-
kennung und Verkehrsgeltung (bis auf die Kurse
zum nachtraglichen Schulabschluss).

Das informelle Lernen, das Lernen in unterschied-
lichen Kontexten der Biografie (Familie, Vereine,
Verbande), am Arbeitsplatz und im ehrenamt-
lichen Engagement umfasst, ist meist selbstge-
steuert, selbstorganisiert und vielfach beildufig.
Esist in Bezug auf ein padagogisches Lernsetting
nicht organisiert oder systematisch strukturiert.
Gleichwohl werden an vielfdltigen Orten gesell-
schaftlichen Lebens und im Alltag der Lebens-
welt Handlungskompetenzen erworben und ent-
wickelt.

So gesehen tritt das informelle Lernen ergdnzend
zu dem institutionalisierten Lernen des formalen
und nicht-formalen Lernens hinzu.

In der Weiterbildung mit ihrer pluralen Einrich-
tungslandschaft und den breit gefdcherten Pro-
grammprofilen wird systematisch und nachhaltig
ein flaichendeckendes Angebot an Weiterbildung
fur nahezu alle gesellschaftlichen Gruppen und
Milieus vorgehalten. Das betrifft die allgemeine,
die politische, die kulturelle, die berufliche Wei-
terbildung und die Familienbildung.

Die Weiterbildung im Kontext der gemeinwohlo-
rientierten, qualitatsgesicherten und mit haupt-
beruflichem professionellem Personal ausgestat-
teten Einrichtungen bietet dazu

« eine Vielzahl von Lernformen, Lernorten und
Lernformaten

« eine hohe Flexibilitat, neue Entwicklungen
und Themen von gesellschaftlicher, sozialer
oder personlicher Relevanz aufzunehmen

« eine Offenheit und Differenziertheit, mit der
der Bildungsbereich am schnellsten auf ver-
anderte Problemlagen und Bedarfe reagieren
kann, um neue Kompetenzen zu férdern und
zu entwickeln

« mit der Teilnehmer- und Adressatenorientie-
rung die Moglichkeit, spezifische Zielgruppen
in ihrer jeweiligen Lebenswelt und ihrem sozi-
alen Kontext anzusprechen.

In der Weiterbildung lasst sich ein breites Spek-
trum von Kompetenzen erwerben. Die Ange-
botspalette des nicht-formalen Lernens reicht
von Kurzzeitveranstaltungen, wie z.B. Tageskur-
sen, Wochenendseminaren bis zu Langzeitfortbil-
dungen, die manchmal 1 bis 2 Jahre dauern und
mit Zertifikaten und beschreibbaren und nach-
weisbaren Lernergebnissen abschlieBen. Dazu
kommt auch die abschlussbezogene Bildung, bei
der unterschiedliche Schulabschliisse nachtrag-
lich bei Weiterbildungseinrichtungen erworben
werden kdnnen.

Die besondere Starke der Weiterbildung im Kon-
text des lebenslangen Lernens liegt darin, auch
kurzfristig und flexibel auf gesellschaftliche Ver-
anderungen und neue Weiterbildungsbedarfe
passgenau zu reagieren, um dann entsprechende
Angebote zu entwickeln. Sie leistet dabei einen
eigenstandigen Beitrag, Kompetenzen in der Bil-
dungsbiographie zu férdern und immer wieder
neue Anschliisse herzustellen.

Mit Blick auf den DQR wird es erforderlich sein,
dessen Anforderungen aufzunehmen und fir die
Weiterbildung mit ihren vielfdltigen Qualifizie-
rungen einen anschlussfahigen Bezug herzustel-
len bzw. sie in einen neuen Rahmen einzubetten
(Reframing).

Wo es einen Bedarf und eine Nachfrage gibt, Wei-
terbildungsangebote mit einer Qualifikation und
validierten beziehungsweise zertifizierten Kom-
petenzen abzuschliel3en, ist die Weiterbildung
in ihrer Differenziertheit in der Lage, die durch
organisierte Lernprozesse erworbenen Qualifika-
tionen und Kompetenzen grundsatzlich auf allen
Niveaus des DQR abzubilden und zuordnen zu
lassen. Dies wiirde zundchst den Teil der Weiter-
bildung betreffen, bei dem Zertifikate vergeben

20 Bund-Lander-Koordinierungsstell (2013), S. 14
21 Bund-Lander-Koordinierungsstelle (2013), S. 15
22 Nationale Koordinierungsstelle ECVET (2013)
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werden, die mit dokumentierten Lernergebnis-
feststellungen den Interessen der Teilnehmen-
den, der bildungsinteressierten Offentlichkeit,
aber auch den Nutzern von Qualifizierungen in
unterschiedlichen gesellschaftlichen Handlungs-
feldern entgegen kommen.

Nicht zuletzt konnte damit der Weg fiir eine gro-
Bere o6ffentliche Anerkennung der Weiterbildung
geebnet werden.

3.3Vonder Input- zur Outcome-
Orientierung - Lernergebnisse
und Kompetenzen

Auch wenn die Begriffe Kompetenzen und Ler-
nergebnisse zuweilen synonym verwendet wer-
den, macht eine Unterscheidung Sinn. Der Kom-
petenzbegriff (vgl. Kap. 3.1 dieser Broschiire) ist
eindeutig umfassender und bezieht sich auf ein
dahinter stehendes ganzheitliches Bildungsver-
standnis.

,Lernergebnisse (Learning Outcomes) bezeich-
nen das, was Lernende wissen, verstehen und in
der Lage sind zu tun, nachdem sie einen Lernpro-
zess abgeschlossen haben. Der DQR beschreibt
zu Kompetenzen geblindelte Lernergebnisse.?°

Der DQR bezieht ,die mit einer Qualifikation ver-
bundenen Lernergebnisse auf die berufliche und
personliche Entwicklung des Lernenden und
verdeutlicht die Ausrichtung aller erzielten Ler-
nergebnisse auf das kompetente Agieren unter
Bedingungen definierter Anforderungsstruktu-
ren."?'

Lernergebnisse kdnnen somit auch als Operati-
onalisierung der Kompetenzen verstanden wer-
den und sind im Bildungsbereich das gemeinsa-
me Dritte, ohne das ein sinnvoller Vergleich nicht
moglich wird.

Die Nationale Koordinierungsstelle ECVET hat in
ihrem ,Leitfaden zur Beschreibung von Lerner-
gebniseinheiten”?? erldutert, was bei der Formu-
lierung von Lernergebnissen zu berticksichtigen
ist, um eine gemeinsame Basis fiir eine lander-



Ubergreifende Verstandigung tber Bildungsstan-
dards zu entwickeln:

+ Lernergebnisse beschreiben nicht das Lernziel
oder den Verlauf, sondern das Resultat nach
Abschluss eines Lernprozesses.

« Lernergebniseinheiten sind Teil einer Qualifika-
tion bestehend aus einem Blindel von Kompe-
tenzen, die erreicht, bewertet und anerkannt
werden kénnen. Sie beziehen sich auf das Ende
von Lerneinheiten (z.B. Bausteine, Module, Se-
minare).

- Die Festlegung von Lernergebniseinheiten
kann sich orientieren an typischen vollstan-
digen Arbeitsaufgaben, Arbeitsprozessen, Ar-
beitsbereichen, Handlungsfeldern oder Kom-
petenzfeldern. Sie sollten so strukturiert sein,
dass sie in der vorgegebenen Zeit erreicht wer-
den kénnen.

+ Lernergebnisse werden aus der Perspektive der
Lernenden, nicht aus der Sicht der Lehrenden
beschrieben. Entscheidend ist, was jemand
nach Abschluss eines Lernprozesses kann und
in der Lage zu tun ist, d.h. welche Aufgaben be-
waltigt werden kénnen.

« Grundlage firr die Beschreibung von Lerner-
gebnissen kénnen Rahmenpldane, Curricula,
Quialifikations- und Kompetenzprofile bilden,
die Anforderungen strukturieren und benen-
nen. Lernergebnisse sollten Uberpriifbar und
bewertbar sein und moglichst konkret be-
schrieben werden. Dazu sind transparente Kri-
terien fiir die Beurteilung notwendig, ob die
angestrebten Ergebnisse tatsachlich erreicht
wurden. Die optimale Anzahl von Lernergeb-
nissen ist abhangig von der Komplexitat des
Bildungs- und Lernprogramms.

+ Bei der Festlegung von Lernergebniseinheiten
ist darauf zu achten, dass die Kompetenzanfor-
derungen der Vier-Saulen des DQR berticksich-
tigt werden.

Mit seiner Lernergebnisorientierung wird durch
den DQR bildungspolitisch ein grundlegender
Perspektivwechsel von der Input- zur Outco-
me-Orientierung vorgenommen. Uber lange
Jahrzehnte waren die Bezugspunkte des deut-
schen Bildungswesens weitgehend die In-
put-Steuerung, d.h. es waren fachliche Lehrpléne,
definierte Lerninhalte, vorgegebene Lernzeiten
und Lernumfange kennzeichnend fiir den Pro-
zess des Lehrens und Lernens. Bildungsgange
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und Lernperioden wurden aus der Perspektive
der Planung und des Lehrpersonals gesehen und
bewertet.

Als Input wurden die Faktoren bezeichnet, die
sich auf die Aufwendung von Ressourcen und die
unmittelbaren Rahmenbedingungen beziehen.
Auch in der Weiterbildung war die Perspektive
des Input lange Zeit pragend, wie in den Aus-
schreibungen von Veranstaltungen ersichtlich:
Benennung der Inhalte, des Lernumfangs und
der Lernzeit, der Dozentinnen und Dozenten, der
Lernformate und Methoden. Auch die Lernziele
spiegelten aus der Sicht der Lehrenden eher die
Lehrziele wider.

Dagegen werden Lernergebnisse aus der Per-
spektive der Lernenden mit Blick auf die durch
den Lernprozess erworbenen Kompetenzen bzw.
die erreichte Handlungsfahigkeit betrachtet.

Es ist genau dieser erforderliche Perspektivwech-
sel, der die gesamte Lehr-Lernsituation, deren
Durchfiihrung und Auswertung bzw. Nachberei-
tung beeinflusst.

3.4 Anforderungen an eine Zu-
ordnung von Lernergebnissen
zum DQR

Wahrend die Ergebnisse der formalen Bildung,
soweit sie die berufliche Ausbildung und die
Hochschulbildung betreffen, bereits weitgehend
dem DQR zugeordnet sind, ist der allgemeinbil-
dende Bereich schulischen Lernens zunachst zu-
rickgestellt worden. Eine mogliche Zuordnung
der Ergebnisse nicht-formalen Lernens (d.h. der
Weiterbildung), soweit es zertifiziert ist, befindet
sich im Arbeitskreis DQR %, in dem die relevanten
Akteure der Allgemeinbildung, der Hochschulbil-
dung, der beruflichen Aus- und Weiterbildung,
der Sozialpartner und Wirtschaftsorganisationen
sowie Experten aus Wissenschaft und Praxis ein-
bezogen sind, noch in der Beratung. In diesem
Gremium werden alle wichtigen Entscheidungen
vorbereitet.

Mit einer anschlieBenden Beratung des informel-
len Lernens ist zu rechnen, sobald Empfehlungen
der Arbeitsgruppe zum informellen Lernen vorlie-

gen, die sich mit deren Validierung befasst. Laut
Empfehlung des Rates der Europdischen Union®
sollen die Mitgliedslander im Einklang mit ihren
nationalen Gegebenheiten bis 2018 koharente
Regelungen fiir die Validierung nicht-formalen
und informellen Lernens einfiihren.

Dazu gehoren Punkte wie

« dieldentifizierung der Lernergebnisse, die eine
Person auf nicht-formalem oder informellem
Weg erzielt hat,

« die Dokumentation der Lernergebnisse,

« die Bewertung der Lernergebnisse,

« die Zertifizierung der erzielten Lernergebnisse.

Bezliglich der zertifizierten Lernergebnisse des
nicht- formalen Lernens war vom Bundesministeri-
um fiir Bildung und Forschung (BMBF) und der Kul-
tusministerkonferenz (KMK) vor mehreren Jahren
eine Expertengruppe eingesetzt und beauftragt
worden, zertifizierte Angebote zu untersuchen
und Vorschldge fiir eine Zuordnung vorzulegen.
Diese Expertenarbeitsgruppe hat dem Arbeitskreis
DQR vor gut zwei Jahren einen Bericht mit Emp-
fehlungen vorgelegt. Da deren Beratungen aller-
dings noch nicht abgeschlossen sind, steht eine
Beschlussfassung darliber noch aus.

Prof. Dr. Nuissl von Rein, der Vorsitzende der Ex-
pertengruppe, hat auf Fachtagungen und in Ver-
offentlichungen jedoch Ausfiihrungen Uber die
erarbeiteten Empfehlungen zu einem mdglichen
Zuordnungsverfahren und tber Zuordnungspro-
bleme gemacht.

Einige wesentliche Punkte, die sicher auch bei
weiteren Diskussionen von Bedeutung sind,
mochten wir hier zusammenfassen:

« In der nicht-formalen Bildung fligen sich die
Lernprozesse in ein bereits mitgebrachtes Kom-

petenzprofil der Lernenden ein bzw. schlieflen
daran an.

Durch die grof3e Breite und Diversitat der Lern-
angebote der Weiterbildung spielt der Zusam-
menhang von Lerninhalt, Lerngruppe, Lern-
methode und Lernergebnis eine noch groéBere
Rolle als in der formalen Bildung. Eine dariiber
noch hinausgehende Hinzuziehung doma-
nenspezifischer Komponenten ist zu priifen.
Um eine Zuordnung zum DQR vorzuschlagen,
ist die Vollstandigkeit der Dokumente einer
Qualifizierung erforderlich. Dazu gehéren An-
gaben Uber die Bezeichnung und das Ziel der
Quialifikation sowie Gber die Curricula, Anga-
ben zu den zu erreichenden Lernergebnissen,
zu den Feststellungsverfahren der Lernergeb-
nisse und zu den Regelungen liber die Vergabe
von Zertifikaten.

Grundlage fur eine Zuordnung zum DQR ist
eine Beschreibung der zu erzielenden Ler-
nergebnisse mit Bezug auf die vier Kompe-
tenzkategorien des DQR sowie die prazise
Beschreibung des Verfahrens der Lernergeb-
nisfeststellung und seiner Kriterien und Stan-
dards. Im Ergebnis sollte sich eine umfassende
Handlungskompetenz nachweisen lassen.
Erwartet werden Qualitatssicherungs- und
Entwicklungsverfahren, die sich u.a. auf die
Aktualitat des Angebots, die Qualitat der Curri-
cula, auf die Priifungsanforderungen sowie die
Qualifikation der Dozenten und Priifer bezie-
hen. Priifungen sollen outcome-orientiert ent-
wickelt werden, nicht nur kognitive Tests sein,
und in groBBer Varianz als Lernergebnisfeststel-
lungen existieren.

Strittig diskutiert wurde in der Expertengrup-
pe die Rolle der Input-Faktoren, insbesondere
des Lernaufwands. Die angegebene Lernzeit
und der Lernaufwand missen plausibel zum
moglichen Erreichen des Ergebnisses passen,
so letztlich der Vorschlag der Expertengruppe
hinsichtlich einer Plausibilitatspriifung.
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4.1 Projektkonzepte und Einbe-
ziehung der Praxis

Es entspricht der Philosophie des Gitesiegel-
verbund Weiterbildung, sich neuen Herausfor-
derungen der Praxis zu stellen, umfassendes
Hintergrundwissen zu sammeln und im kontinu-
ierlichen Austausch mit der Praxis fiir die Praxis
gangbare und dem Wesen der gemeinwohlori-
entierten Weiterbildung entsprechende Wege zu
erproben, kritisch zu begleiten und fir das Feld
der Praxis handhabbar zu machen.

Handlungsleitend fiir die Durchfiihrung der Pro-
jekte war somit die Einbeziehung von Einrich-
tungen aus unterschiedlichen Bereichen der
Weiterbildung (die allgemeine, die politische, die
kulturelle, die berufliche Weiterbildung und die
Familienbildung). Rund 140 Weiterbildungsein-
richtungen mit ganz unterschiedlichen Grof3en
und Profilen, die die Pluralitat der Weiterbildung
reprasentieren, haben sich beteiligt. Dies mit
unterschiedlicher Nuancierung, da in den ver-
schiedenen Projekten jeweils unterschiedliche
Bereiche bearbeitet wurden, die Weiterbildungs-
einrichtungen bewegen, wenn sie sich auf den
Weg zum DQR machen wollen.

Diskutiert und beraten wurden grundsatzliche
bildungspolitische als auch erwachsenenpad-
agogische Fragen, wie auch praktische Umset-
zungs- und Gestaltungsmaglichkeiten von Pro-
grammangeboten und Qualifizierungen.

Zu den Beratungsgegenstanden gehdrten u.a.:
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AUS DER PRAXIS: WEITERBILDUNG
AUF DEMWEG ZUM DQR

« dieKlarung der Bedeutung und der Auswirkung
des DQR auf das Reframing der Weiterbildung,

- der Perspektivwechsel flr die Weiterbildung
durch die Ausrichtung an Kompetenzen- und
Lernergebnissen,

- die Analyse von Programmangeboten mit Blick
auf die Anforderungen des DQR,

- Uberlegungen und Ubungen zur Entwicklung,
Planung, Durchfiihrung und Evaluierung von
kompetenz- und lernergebnisorientierten Qua-
lifizierungen,

- die Reflexion (ber Formate der Lernergebnis-
feststellung in der Praxis unter Berlicksichti-
gung der Vier-Saulen-Struktur der Kompetenz-
kategorien im DQR.

Der DQR-Support sollte die Sensibilitat fir die
Chancen des DQR erhdhen, die Einrichtungen
sollten im Sinne einer Nutzung des DQR zur Qua-
litatsverbesserung angeregt und die Férderung
einer nachhaltigen pdadagogischen Infrastruktur
unterstitzt werden. Um den Einrichtungen kon-
krete Ideen fur eine Ausrichtung auf den DQR an
die Hand zu geben, hat es unterschiedliche For-
men der Beteiligung gegeben. Diese reichen von
mobilen Einzelberatungen bis zu tragertbergrei-
fenden Workshops und einem trageribergrei-
fenden DQR-Zirkel (analog einem Qualitatszirkel)
mit Erwachsenenpdadagogen/innen. Zudem gab
es eine Fachveranstaltung mit Vertretern/innen
der erwachsenenpadagogischen Wissenschaft,
der Bildungspolitik und -verwaltung und den
Praxis-Experten der Weiterbildung. Diese gab
weitere Impulse flr einen vertieften Theorie-Pra-
xis-Dialog.

4.2 Exemplarische Ergebnisse
aus den Projekten

In den bisherigen Ausfiihrungen zum DQR ist
deutlich geworden, dass der Qualifikationsrah-
men ein Orientierungsrahmen ist, der mit sei-
nem erweiterten Bildungsverstandnis neben der
Fachkompetenz auch die personale Kompetenz-
dimension zusatzlich als relevanten Faktor aufge-
nommen hat.

Dies ist nicht zuletzt darauf zuriickzufiihren, dass
in der Arbeitswelt und auch in sonstigem gesell-
schaftlichem Leben die Bedeutung Uberfachli-
cher Kompetenzen deutlich zugenommen hat.
Fir den, der die Entwicklung der Weiterbildung
Uber einen langeren Zeitraum verfolgt hat, ist die
Einbindung der sozialen und personalen Kom-
petenzdimensionen nichts grundlegend Neues.
In der Praxis der Weiterbildung spielten diese
bereits vorher haufig eine wichtige Rolle bei den
Lehrveranstaltungen.

Durch die Outcome-Orientierung des DQR, d.h.
durch die Fokussierung auf Lernergebnisse und
die durch die Qualifizierung erworbenen Kom-
petenzen, wird jedoch ein Umdenken bzw. eine
partielle Neujustierung fiir die Planung und Or-
ganisation der Lehrveranstaltungen erforderlich.
Das hei3t, die Entwicklung von Weiterbildungs-
veranstaltungen erfolgt deutlicher vom Ende des
Lernprozesses her, also vom Lernergebnis, das
angestrebt und zum Schluss auch festgestellt
werden soll.

Grundlegend fiir alle durchgefiihrten Projekte
war die Schaffung eines gemeinsamen Grund-
verstandnisses

« zum Deutschen Qualifikationsrahmen/Euro-
paischen Qualifikationsrahmen im Kontext
des lebenslangen Lernens unter Einbeziehung
formalen, nicht-formalen und informellen Ler-
nens,

« zur Kompetenzorientierung im Bildungsver-
standnis und dem Kompetenzbegriff des DQR,

« zur Bedeutung von Fachkompetenz mit Wissen
und Fertigkeiten und personaler Kompetenz
mit Sozialkompetenz und Selbstandigkeit,

+ zu den Niveaus im DQR und die Spezifizierung
von Kompetenz (Zunahme von Komplexitat),

« zur Kompetenzfeststellung und zu den Lerner-
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gebnissen einer Qualifizierung (unter Beriick-
sichtigung von Handlungsorientierung, Me-
thoden und Anwendungskontext),

+ sowie zur grundsatzlichen Notwendigkeit der
Lernergebnisfeststellung.

Was bei der Vorbereitung, Durchfiihrung und
Auswertung von Weiterbildungsveranstaltun-
gen®* bei einer kompetenzorientierten Gestal-
tung von Lehr-Lernprozessen zu beriicksichtigen
ist, sei im Folgenden anhand der Ergebnisse der
Expert/inn/enworkshops und von Praxisbeispie-
len schrittweise dargestellt.

4.2.1 Auswahl der Bildungsange-
bote

Die Einrichtung entscheidet, fir welche Bil-
dungsangebote eine Anschlussfahigkeit an den
DQR angestrebt werden sollte. Die Erfahrung
aus den Projekten deutet darauf hin, dass Ein-
richtungen eine Anschlussfahigkeit an den DQR
v.a. fir Angebote mit folgenden Merkmalen an-
streben:

« Angebote mit einem hoéheren Unterrichtsvolu-
men,

« meist modular aufgebaute Bildungsangebote
mit quasi berufsbegleitendem Charakter,

« Angebote, die als Zertifikatskurse mehr als
eine Teilnahme bescheinigen, haufig verbun-
den mit Priifungselementen, Facharbeiten etc.,

« Angebote mit meist integrierten Praxisaufga-
ben zwischen den Modulen,

« Angebote, fiir die aus Teilnehmendensicht eine
Anschlussmoglichkeit an oder Anrechnung fur
formale Qualifizierungen denkbar bzw. wiin-
schenswert sein konnte,

« Angebote, die von Mitanbietenden bereits auf
dem beruflichen Bildungsmarkt mit DQR-Ein-
ordnung beworben werden.

4.2.2 Analyse von Zielgruppe und
Handlungsfeld

In einem zweiten Schritt der Umsetzung geht es
aufgrund der handlungsorientierten Betrachtung
der Kompetenzen darum, die potentielle Ziel-
gruppe zu analysieren, um das Handlungsfeld
eingrenzen, die Handlungssituationen identifi-
zieren und die Lernerfordernisse entsprechend
benennen zu kénnen.



Im Zuge der Planung von Weiterbildungsange-
boten ist zu klaren, auf welches Handlungsfeld
und welche Handlungskontexte die Weiterbil-
dung vorbereiten soll und wie das Handlungsfeld
definiert und beschrieben werden kann. Dazu ge-
horen selbstverstandlich die Rahmenbedingun-
gen und das gesellschaftliche und feldspezifische
Umfeld, die den Handlungsraum und dessen
Gestaltung pragen und auf die sich stellenden
Anforderungen hinweisen. Auch ist die Frage zu
thematisieren, inwieweit das Handlungsfeld Ver-
anderungen unterliegt und in welche Richtung
diese gehen. Zu (berlegen sind die moglichen
Anwendungskontexte, auf die sich die Qualifizie-
rung beziehen soll. Sind es eher berufliche oder
berufsbezogene, sind es Handlungsfelder im
zivilgesellschaftlichen oder ehrenamtlichen Be-
reich, sind es eher lebensweltliche Bereiche (wie
z.B. Familie und Erziehung)?

Um das Handlungsfeld, auf das sich das jewei-
lige Weiterbildungsangebot beziehen soll, ein-
zugrenzen, sollten folgende Fragen geklart wer-
den:

« Wie kann das Handlungsfeld benannt und be-
schrieben werden?

+  Welche aktuellen Tatigkeiten machen die Hand-
lungsfahigkeit in den jeweiligen Berufs-, Lern-,
oder Praxisfeldern aus?

« Welche Aufgaben sind mit der Tatigkeit ver-
bunden?

« Welche Bedeutung hat das Umfeld fiir die Ta-
tigkeit (formale, rechtliche, gesellschaftliche
oder politische Kontextbedingungen)?

« Welche besonderen Kompetenzen sind fiir die
Auslibung der zentralen Tatigkeiten erforderlich?

+ Welche Handlungssituationen und welche Ta-
tigkeiten sind in dem betroffenen Feld von be-
sonderer Relevanz bzw. typisch?

In der Befragung der Mitarbeitenden von Bil-
dungseinrichtungen zur Berlicksichtigung des
Bedarfes und der Handlungsbeziige der Teilneh-
menden wurden in unseren Expert/inn/enwork-
shops folgende Ideen gesammelt.

Berticksichtigung bei der Planung aus Sicht der
Einrichtung/der padagogischen Mitarbeitenden:

« GroBerer Stellenwert von Information und Be-
ratung von Interessierten
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« Bedarfserhebungen durch Feldbeobachtung,
Abfragen im Vorfeld bei Kooperationspartnern
und Auftraggebern, Bedarfsanalysen bei den
in Frage kommenden Zielgruppen oder Bera-
tungsgesprachen und Expertenforen im Fach-
kollegen/innen-Verbund

« Analyse von Handlungsfeldern sowie Stellen-
und Aufgabenbeschreibungen in beruflichen
Handlungskontexten

« Systematische Evaluation vorangegangener
Lehrgange

Berlicksichtigung bei der Durchfiihrung aus Sicht
der Kursleitenden:

« Eingangsvoraussetzung und Teilnahmevor-
aussetzung sind starker zu bertcksichtigen
(Was bringen die Teilnehmenden bereits an
Kompetenzen mit, bzw. was sollten sie mit-
bringen?).

« Es werden verstarkt Arbeitsaufgaben in den
Lernprozess eingebaut, die einen konkreten
Praxisbezug haben.

+ Durch Projektaufgaben kénnen Theorie und
Praxis besser verbunden werden.

« Praxiserfahrungen von Teilnehmenden wer-
den systematischer einbezogen.

- Transferaufgaben fiir die Praxis und die Prasen-
tation ihrer Ergebnisse ermoéglichen eine an-
gemessene Reflexion der Handlungskontexte
und -beziige.

« In Einzelfdllen kann der Praxisbezug auch
durch Hospitanten/innen im jeweiligen Feld
gestarkt werden.

+ Die Feldkompetenz von Kursleitenden ist mitzu-
bringen oder sollte verstarkt erworben werden.

+ Durch die Einbeziehung von Transferaufgaben
lassen sich Handlungskompetenzen (im Sinne
von Fertigkeiten und eines Theorie-Praxisbe-
zugs) feststellen.

Leitfragen fiir diesen Schritt und weitere hilfrei-
che Fragen, die sich die Einrichtung vor der kon-
kreten Planung stellen sollte, finden sich in der
Arbeitshilfe?’.

Um das breite Spektrum der Bildungsangebo-
te aufzuzeigen, fir das Weiterbildungseinrich-
tungen in den Workshops und Beratungen eine
Anschlussfahigkeit an den DQR anstreben, seien
hier einige davon mit den dazugehdrigen Hand-
lungsfeldern exemplarisch genannt:

Angebotstitel

Fortbildung Tanzpadagoge/in - Diplom in Tanzpadagogik

Ausbildung zum Deeskalationstrainer/zur Deeskalations-
trainerin Gewalt und Rassismus

Fachberater/Fachberaterin fiir betriebliches Gesundheits-
management

Rehabilitationspadagogische Zusatzqualifikation fiir Ausbil-
der und Ausbilderinnen (ReZA)

Manager/Managerin fiir soziale Organisation

Fachfrau/-mann flr Biichereiarbeit, Literaturvermittlung
und Leseférderung

Fortbildung zum KVP-Moderator/zur KVP-Moderatorin

Qualifizierung Interkulturelle Kompetenz und interkulturel-
le Koordination in der Schule

Fortbildung Wohnquartier
Die Zukunft inklusiver Quartiere gestalten — Netzwerkarbeit
und Projektentwicklung im Sozialraum

Fortbildung Systemische/r Mediator/in
(ZERTIF MEDG)

Qualifizierung fiir Tageseltern

Handlungsfeld/Anwendungskontext

Durchfiihrung tanzpadagogischer Lehrveranstaltungen und/
oder Projekte mit Kindern, Jugendlichen oder Erwachsenen

Gewalt- und Rassismustraining zur Pravention und Interven-
tion in den padagogischen Handlungsfeldern Kinder und
Jugendarbeit, Schule, Erwachsenenbildung sowie in der be-
ruflichen Weiterbildung

Beratung von Flhrungskraften und Mitarbeitenden zu Fra-
gen des Gesundheitsmanagements, Umsetzung von Kon-
zepten der Gesundheitspravention

Ausbildung von Menschen mit Behinderung in Betrieben, in
Einrichtungen und MaBnahmen der beruflichen Rehabilita-
tion

Fiihrung und Leitung von Einrichtungen des Sozialwesens
und von Non-Profit-Organisationen

Mitarbeit in 6ffentlichen Biichereien einer Gemeinde, eines
Kindergartens, eines Krankenhauses etc. Impulse fiir die Ar-
beit mit Literatur in einer Gemeinde, eines Kindergartens,
eines Krankenhauses etc.

Qualitdtsmanagement in Weiterbildungseinrichtungen wei-
terentwickeln, Managementtechniken und Qualitétsinstru-
mente anwenden, QM-Projekte planen, durchfiihren und
auswerten

Entwicklung eines interkulturellen Gesamtkonzepts an
Schulen, Themenfeld der interkulturellen Offnung in Schu-
len

Aufbau innovativer Beteiligungs-, Versorgungs- und Netz-
werkstrukturen in der Gemeinwesen-, Alten- und Behinder-
tenarbeit

Mediationsverfahren in beruflichen oder privaten Streitfal-
len einsetzen, Potenziale zur Konfliktldsung der Beteiligten
aktivieren

Professionelle Kinderbetreuung im privaten Raum



Praxisanwendung

Neben den vielfdltigen und eingesetzten Ver-
fahren zur Bedarfsermittlung ist eine konkrete
Bedarfsabfrage bei den Akteuren des jeweiligen
Handlungsfeldes hilfreich, um ein passgenaues
und feldspezifisches Angebot zu konzipieren und
zu entwickeln.

Die Supportstelle Weiterbildung in der QUA-LIS
NRW hat zu diesem Zweck einen kompetenzori-
entierten Fragebogen erarbeitet, der die An-
forderungen an das Handlungsfeld erfasst und
durch die Formulierung von Lernergebnissen
eine Orientierung am Deutschen Qualifikations-
rahmen ermdoglicht?.

Eine Bedarfsabfrage wie sie z.B. bei der PASS-Fort-
bildung, der Qualifizierung fiir Leitungskrafte er-
folgt ist, hat dabei unterschiedliche Funktionen
zu erfiillen. Sie kann

« zur Verifizierung und Konkretisierung des Auf-
trags beitragen,

« zur Eruierung des Handlungsfeldes dienen und
einen verbesserten Feldzugang ermdglichen,

« die Konsensfindung gemeinsamer Vorstellun-
gen bzgl. des Anforderungsprofils fiir ein Tatig-
keits-/Handlungsfeld beférdern,

+ Schwerpunktsetzungen ermdglichen,

+ Beteiligung und Interessensweckung unter-
stlitzen,

« zur Schaffung von friihzeitiger Akzeptanz bzgl.
des Workloads beitragen,

« als Arbeitsgrundlage zur Formulierung und Be-
schreibung von Lernergebnissen dienen.

4.2.3 Erkennen der Lernerforder-
nisse im Handlungsfeld

In der Tabelle auf S. 23 sind die unterschiedli-
chen Handlungskontexte und Anwendungsfel-
der fur die verschiedenen angebotenen Fort-
und Weiterbildungen allgemein dargelegt
worden.

Im nachsten Schritt geht es darum, aus den iden-
tifizierten Handlungssituationen mit den darin
enthaltenden Anforderungen konkrete Lerner-
fordernisse abzuleiten.
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Um beim o.g. Praxisbeispiel der PASS-Fortbildung
fur Leitungskréfte in der gemeinwohlorientierten
Weiterbildung in NRW zu bleiben, wollen wir an
dieser Stelle auszugsweise auf die Ausschreibung
der Qualifizierung verweisen, in der insbesonde-
re die personalen und sozialen Anforderungen an
das Handeln der Leitungskrafte skizziert werden.
Die angehenden Leitungskrafte sollen durch die
Teilnahme an der Qualifizierung in den von ho-
herer Unsicherheit, gestiegener Komplexitat und
schnellem Wandel gepragten beruflichen Kon-
texten

. flexibler, dynamischer und antwortfahiger
werden;

« taglichen Unubersichtlichkeiten, Unsicherhei-
ten und Unscharfen besser begegnen kénnen;

- ein tiefgreifendes Verstandnis fir entwick-
lungsférdernde und -hemmende Prozesse ei-
nes Systems entwickeln;

- ein eigenes Flihrungsverstandnis entwickeln;

. systematisch als Fuhrungskraft denken und
handeln;

+ (schwierige) Mitarbeitergesprache ressourcen-
orientiert fihren;

+ delegieren, kontrollieren und sich durchsetzen
konnen;

« Spielregeln, Phasen sowie Teamrollen erkun-
den und Teamentwicklungsziele definieren;

« die Einrichtungskultur und Beziehungen ge-
stalten und

« Konflikte zwischen Mitarbeitenden zu konst-
ruktiver Zusammenarbeit lenken.

Darliber hinaus sind fiir das Handlungsfeld Lei-
tung von Weiterbildungseinrichtungen Anforde-
rungen definiert, die sich auf das Steuern, Flihren
und Entwickeln von Organisationen beziehen.
Dazu gehoren das Fuhren mit strategischen Zie-
len, die Arbeit mit der Zielmatrix aus Wirtschaft-
lichkeit, Adressat/-innen- und Teilnehmenden-
orientierung, Mitarbeitendenorientierung und
Qualitatsorientierung sowie die Kontrolle der Zie-
lerreichung und die Bewertung der Ergebnisse.

Und nicht zuletzt ist die Entwicklung der bildungs-
politischen Kompetenz, die das Wissen und das
Verstandnis fir bildungspolitische Zusammenhan-
ge (z.B. Weiterbildungsgesetz und Arbeitnehmer-
weiterbildungsgesetz als Rahmenbedingungen
der gemeinwohlorientierten Weiterbildung) erfor-
derlich macht, Gegenstand des Lernprozesses.

4.2.4\Von den Lernerfordernissen
zur Beschreibung von Lernergeb-
nissen

Es hat sich gezeigt, dass gerade in der Weiter-
bildung nach der Beendigung einer ersten Bil-
dungsphase der Anwendungsbezug und der Pra-
xistransfer mehr Gewicht bekommen.

Das heil3t, dass das Lernen fiir spezifische Hand-
lungskontexte sich intensiver auf Erfahrungsrau-
me bezieht, die den Hintergrund fiir eine Auswahl
und Zusammenstellung der Lerninhalte abgeben.
Durch den DQR wird eine Entwicklung bestarkt,
dass in erster Linie Kompetenzen zur Bewaltigung
realer Aufgaben oder Probleme vermittelt werden.
Der Erwerb von Wissen und die Anwendung in
praktischen Einsatzfeldern werden als Lernerfor-
dernisse in einem starkeren Zusammenhang ge-
sehen, es wird vermehrt nach der Handlungswirk-
samkeit des Gelernten gefragt.

Die Ausrichtung des DQR an dem learning outco-
me stellt auch fiir die Weiterbildung die durch die
Lehrveranstaltung erworbenen Kompetenzen
bzw. die zu erzielenden Lernergebnisse in den
Vordergrund des Lehr-Lern-Settings. Wahrend
die Lernerfordernisse aus identifizierten Hand-
lungskontexten abgeleitet werden, soll die Be-
schreibung der Lernergebnisse aufzeigen, was
Teilnehmende, die einen Lernprozess durchlau-
fen haben, am Ende der Lehrveranstaltung wis-
sen, verstehen oder in der Lage sind zu tun.

Die Benennung von Lernergebnissen kann auf
unterschiedlichen Ebenen erfolgen. Die Berlick-
sichtigung der Lernerfordernisse zur Erlangung
einer umfassenden Handlungsfahigkeit zeigt
sich dabei v.a. in der Beschreibung von Lerner-
gebnissen mit Blick auf die Gesamtqualifikation.
Lernergebnisse kdnnen aber auch fiir einzelne
Module einer modular aufgebauten Lehrveran-
staltung formuliert und weiter operationalisiert
werden.

Bei dem Vorgehen zur Formulierung und Be-
schreibung von Lernergebnissen ist Folgendes zu
beachten:

« dass aktive Verben verwandt werden, die aus-
driicken, was Teilnehmende am Ende eines
Lernprozesses wissen, verstehen und kénnen
sollen (unter Angabe, worauf sich dieses Kon-
nen bezieht).
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dass die verwendeten Begriffe klar, eindeutig

und préazise beschrieben sind. Es empfiehlt sich

wegen der Ubersichtlichkeit je Lernergebni-
seinheit vier bis max. neun Lernergebnisse zu
formulieren.

- dass das Lernergebnis nachweisbar, ggf. beob-
achtbar und Uberprifbar ist.

« dass das Lernergebnis zum Gesamtziel der
Lehrveranstaltung passt und auch in dem ge-
gebenen Zeitrahmen zu erreichen ist.

+ dass bei einer geplanten Zuordnung der Ler-

nergebnisse zum Kompetenzniveau des DQR

diese angemessen mit Bezug auf die Tiefe und

Komplexitat der jeweiligen Niveaustufen be-

schrieben werden.

Im Folgenden sind einige Beispiele aus den
verschiedensten Arbeitskontexten der Projekte
aufgefiihrt, die sich jeweils auf die Gesamtqua-
lifikation oder auf einzelne Module beziehen.
Der Fokus liegt auf der erworbenen (oder ent-
wickelten) Handlungskompetenz fiir definierte
Aufgaben und Tatigkeitsfelder unter Berticksich-
tigung der vier Kompetenzkategorien Wissen,
Fertigkeiten, Sozialkompetenz und Selbstan-
digkeit. Die fiir die Erfillung der Aufgaben und
Anforderungen erforderlichen Kompetenzen fiir
die unterschiedlichen Handlungsfelder sind in
Workshops jeweils konkretisiert und spezifiziert
dargelegt worden.

In der Dokumentation zur ,Qualifizierung von Ma-
nager/innen fiir soziale Organisationen” der Paritd-
tischen Akademie NRW findet sich:

« Am Ende dieses Moduls kdnnen Sie wichtige
Marketingziele fur Ihre Organisation ableiten
und passgenaue Mafinahmen und Strategien
fur die Zielerreichung entwickeln.

« Nach Abschluss dieses Moduls verfligen Sie
Uber Grundlagenwissen des Gesundheitsma-
nagements, konnen gesundheitsférdernde
und beeintrachtigende Faktoren in der Ar-
beitswelt analysieren und sind in der Lage,
Praventionskonzepte aufzubauen und zu im-
plementieren.

In der Programmausschreibung zur ,Ausbildung

zum Deeskalationstrainer/zur Deeskalationstrai-

nerin Gewalt und Rassismus” der Gewalt Akademie

Villigst findet sich:

« Nach Abschluss der Ausbildung zum Deeskala-
tionstrainer/zur Deeskalationstrainerin Gewalt
und Rassismus sind Sie in der Lage, Gewaltsi-
tuationen und deren Eskalationsdynamik zu
erkennen, einzuschatzen und zu reflektieren



und Handlungsstrategien zur Deeskalation in
Konfliktsituationen einzusetzen.

« Die Qualifizierung befahigt dazu, eigenverant-
wortlich qualifizierte Gewalt- und Rassismus-
trainings zur Pravention und Intervention in
padagogischen Handlungsfeldern der Kinder-
und Jugendarbeit, Schule, Erwachsenenbil-
dung und der beruflichen Weiterbildung anzu-
bieten und durchzufihren.

In der Programmausschreibung zur ,Weiterbildung
zum Tanzpddagogen/zur Tanzpddagogin” der Aka-
demie Off-Theater nrw findet sich.

« Nach Absolvierung der Fortbildung sind Sie
befahigt, eigene tanzpadagogische Lehrveran-
staltungen oder Projekte mit Kindern, Jugend-
lichen und Erwachsenen (sowie mit speziellen
Zielgruppen) durchzufiihren (auf der Basis von
Kenntnissen in Tanztheorie, der Bewegungs-
lehre und der Grundlagen von tanzerischer
Gestaltung und Choreographie sowie der Di-
daktik und Methodik der Tanzpadagogik).

In der Programmausschreibung zur ,Fortbildung
zum KVP-Moderator/KVP-Moderatorin” des Glite-
siegelverbund Weiterbildung e.V. und QUA-LiS-NRW
findet sich:

« Sie sind nach Abschluss der Fortbildung in der
Lage, fur das Qualitdtsmanagement und die
damit verbundenen Prozesse der kontinuier-
lichen Verbesserung und Weiterentwicklung
relevante Sachverhalte zu erkennen, zu sam-
meln, zu bewerten und zu reflektieren. Sie kon-
nen strategische und operative MaBnahmen
und Aktivitaten im Sinne des kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses (KVP) gezielt durch
Methoden und Werkzeuge des Qualitatsma-
nagements, der Moderation, des Projektma-
nagements, der systemischen Kommunikation
steuern und unterstiitzen.

In der Programmausschreibung zur ,Weiterbildung

zum Fachberater/zur Fachberaterin” fiir betriebli-

ches Gesundheitsmanagement der Bildung und Be-
ratung Bethel findet sich:

- Die Weiterbildung qualifiziert Sie, Fiihrungs-
krafte und Mitarbeitende in Fragen der be-
trieblichen Gesundheit und ihrer Férderung
zu beraten, bestehende Konzepte des Gesund-
heitsmanagements an betriebliche Gegeben-
heiten anzupassen und den Transfer zu beglei-
ten. Sie sind in der Lage Grundkenntnisse in
Diagnostik, Planung und Umsetzung von Mal3-
nahmen sowie deren Evaluation anzuwenden
und praktisch umzusetzen.

Praxisanwendung

Mit der Qualifizierung Sozialmanagement re-
agiert das Lotto-Lemke-Bildungswerk der AWO
Bezirk Westliches Westfalen e.V. auf Herausforde-
rungen, die sich in der Sozialwirtschaft und bei
den Non-Profit-Organisationen insbesondere des
Gesundheits-, Sozial- und Erziehungswesens, d.h.
in der offentlichen und freien Wohlfahrtspflege
stellen.

Der Umgang mit den Rahmenbedingungen, die
sich durch stetige Veranderung und Entwicklung
auszeichnen, wird fir Einrichtungen des Sozial-
wesens zu einer Existenzfrage. Sie mussen sich
auf dem Markt der sozialen Dienstleistungen
positionieren und jeweils zukunftsfahig aufstel-
len. Die sich daraus ergebenden Anforderungen
pragen den Handlungskontext von Leitungs-
kraften auf den unterschiedlichen Ebenen der
Organisationen. Diese miissen sich komplexen
Anforderungen stellen und im Spannungsfeld
von angebotener Qualitat der Dienstleistungen,
den wachsenden Anspriichen von Kund/innen,
Klient/innen und Partner/innen und der 6kono-
mischen Logik und wirtschaftlichen Zwangen
agieren.

Daraus ergeben sich Lernerfordernisse fiir un-
terschiedliche Handlungsfelder, die sich bei der
Konzipierung der Fortbildung auf die Entwick-
lung von Handlungskompetenzen

« zur betriebswirtschaftlichen Steuerung

« zum Personalmanagement

« zur Organisationsentwicklung

fokussieren.

Die angebotene Qualifizierung ist nach Lernfel-
dern aufgebaut und modular angelegt. Durch die
Modularisierung soll eine innere Durchlassigkeit
fur Leitungskrdfte unterschiedlicher Hierarchie-
funktionen und mit unterschiedlichem Verantwor-
tungsbereich erreicht und eine Anschlussfahigkeit
zwischen verschiedenen Angeboten hergestellt
werden. Sie ist z.B. geeignet fiir Einrichtungsleitun-
gen, Pflegedienstleitungen, Wohnbereichsleitun-
gen.

Auf dem Hintergrund des Handlungsfeldes und
unter Berlicksichtigung des jeweils besonderen
Einsatzbereiches (des Anwendungskontextes)
wurde ein differenziertes Kompetenzmodell fiir
das Leitungshandeln beschrieben, dass das erfor-
derliche Kompetenzprofil exemplarisch an den
unterschiedlichen Zielgruppen festmacht und

die Anforderungen fiir den Handlungskontext
nach unterschiedlichen Leitungsrollen spezifi-
zZiert.

Fir die einzelnen Module der Fortbildung sind
die Kompetenzanforderungen herunter gebro-
chen und mit Bezug auf die Kompetenzkategori-
en des DQR formuliert worden.

Beispielhaft sei hier auf das Lernfeld Personal-
management verwiesen, das wiederum in ver-
schiedene Module unterteilt ist. In dem Modul
Fihrung und Vertrauen geht es dabei inhaltlich
um Fihrungskonzepte, um die Entwicklung der
Fuhrungskompetenz, um die Reflexion der eige-
nen Flhrungskompetenz und um Haltung und
Rollenverstandnis.

Wissen

Der oder die Teilnehmende besitzt fundierte
Kenntnisse tiber die Aufgaben, die Form und den
Einsatz von Instrumenten und Methoden zur Per-
sonalfiihrung, des Personalmanagement und der
Personalentwicklung.

Fertigkeiten

Der oder die Teilnehmende kann Verfahren zur
Personalplanung, Personalbeschaffung und Per-
sonalauswahl anwenden (Anforderungsprofile
von Stellen, Stellenausschreibungen, Prozesse
des Personalauswahlverfahrens).

Sozialkompetenz

Der oder die Teilnehmende kann Mitarbeiter/in-
nengesprache anlassbezogen und zielgerichtet
planen und durchfiihren.

Selbstdndigkeit

Der oder die Teilnehmende kann das eigene Fiih-
rungskonzept darlegen, argumentativ vertreten
und reflektieren.

4.2.5 Kompetenzorientierung in
der Planungsphase

Bereits aus den bisherigen Darstellungen und Er-
lauterungen ist deutlich geworden:

Die Zielsetzung des DQR als Transparenzinstru-
ment nach dem Prinzip eines umfassenden Kom-
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petenzverstandnisses erfordert mehr als eine
ausschlielliche Umformulierung von Ausschrei-
bungstexten. Vielmehr ist das gesamte Lehr-/
Lernsetting in den Blick zu nehmen.

Manches wird im Prozess der methodisch-didak-
tischen Planung neu akzentuiert werden bzw. be-
kommt eine erweiterte oder gednderte Funktion.
Wichtig ist in diesem Kontext, dass Lernergebnisse
nur auf der Grundlage eines integrierten didakti-
schen Konzepts zu bewerten sind und der Zusam-
menhang von Lerninhalt, Lerngruppe, Lernme-
thode und Lernergebnis unabdingbar zusammen
gehdren. Was bei der Vorbereitung, Durchfiihrung
und Auswertung von Weiterbildungsveranstaltun-
gen bei einer kompetenzorientierten Gestaltung
von Lehr-/Lernprozessen zu berlicksichtigen ist?,
sei an dieser Stelle kurz skizziert:

Fir eine kompetenzorientierte Gestaltung der
Lehr-/Lernprozesse ist immer der folgende Drei-
schritt notwendig:

1. Lernergebnisse sind auf der Grundlage der
Anforderungen eines eingegrenzten und de-
finierten Handlungsfeldes klar und prézise zu
beschreiben.

2. Es werden Lehr-/Lernmethoden ausgesucht
und eingesetzt, die sicherstellen sollen, dass
diese Lernergebnisse erreicht werden kon-
nen.

3. Die angestrebten bzw. erworbenen Lerner-
gebnisse werden durch angemessene Ver-
fahren der Feststellung bestatigt (Lernergeb-
nisfeststellung).

Dieser Dreischritt muss bereits in der Planungs-
phase mitgedacht werden und lasst die Anforde-
rungen an Planung und Durchfiihrung komple-
xer werden.

Fur die Entwicklung des Curriculums werden ent-
sprechend Uberlegungen angestellt, wie und durch
welche Methoden die Lernergebnisse am besten
erreicht werden konnen. Dabei geht es weniger um
die Perspektiven und den Input der Lehrenden, son-
dern um die Frage, durch welche Methoden und
eingesetzten Lehr-/Lernformen die Kompetenz-
entwicklung von Teilnehmenden geférdert werden
kann und welche Lernsettings sie bendtigen, um
Lernergebnisse am Ende handlungsorientiert und
Uberpriifbar einsetzen zu kdnnen.



Die Praktiker/innen in den Projekten sahen dabei
vor allem folgende Chancen und Herausforde-
rungen:

+ Die Planung wird ganzheitlicher, wenn die ver-
schiedenen Kompetenzdimensionen berlick-
sichtigt und prazisiert werden sollen.

- Die Eingangsvoraussetzung und Teilnahme-
voraussetzung sind starker zu bertcksichtigen
(Was bringen die Teilnehmenden bereits an
Kompetenzen mit, bzw. was sollen sie mitbrin-
gen?)

« Einem Methodenwechsel/einer Methoden-
vielfalt fir den Lernprozess ist mehr Aufmerk-
samkeit zu widmen, wobei Inhalte, Methoden,
Lernformen (unter Beriicksichtigung der jewei-
ligen Zielgruppen) und Lernergebnis zusam-
men passen mussen.

+ Es missen starker methodische Arrangements
eingebaut werden, die es Teilnehmenden er-
moglichen, das Gelernte bereits im Lehrgangs-
geschehen zu zeigen; ggfs. sollten nach den
einzelnen Lernschritten jeweils Zwischen-Feed-
backs gegeben werden.

« Praxis-Simulationen, Lernsituationen mit
Praxisbezug und der vermehrte Einsatz von
Ubungen erhalten ein groéBeres Gewicht,
insbesondere fiir die Kompetenzsaulen So-
zialkompetenz und Selbstandigkeit. (Soziale
Kompetenzen miissen von Teilnehmenden
gezeigt und durch Dritte beobachtet werden
konnen).

Die Umsetzung der Kompetenzorientierung in
der Planungsphase stellt damit auch neue An-
forderungen an die Gestaltung der Zusammen-
arbeit zwischen hauptberuflichem planenden
Personal und den Kursleitenden. Sie bietet die
Chance der Intensivierung der Zusammenarbeit
und der Wahrnehmung einer gemeinsamen pa-
dagogischen Aufgabe. Die dadurch induzierte
gemeinsame Reflexion des padagogischen Han-
delns dirfte direkten Einfluss auf die Qualitat des
Lehr-/Lerngeschehens haben. Die Auswirkungen
auf die Zusammenarbeit mit Kursleitenden wur-
den von den Praktiker/innen folgendermafllen
beschrieben:

« Die Ausrichtung der Lehrveranstaltung auf die
vier Saulen des DQR erfordert einen intensiven
Austausch mit den Kursleitenden und gdfs.
mehr Beratung und Schulung der Kursleiten-
den.

+ Bei der Auswahl von Dozenten/innen werden
das methodisch-didaktische Anforderungs-
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profil und die Methodenkompetenz weiterhin
von Bedeutung sein.

« Eine intensive Beratung der Kursleitenden
(Trainer/in/Dozent/in) und eine passgenaue
Abstimmung mit ihnen wird erforderlich (zu
Fragen der Ausschreibung, der methodisch-di-
daktischen Durchfiihrung und der Lernerfolgs-
kontrolle).

Da die (umfassende) Handlungskompetenz we-
sentlich fiir das Verstindnis des Kompetenz-
begriffs des DQR ist, gilt es zusammenfassend
folgende Prinzipien/Kriterien fiir die Lehr-/Lern-
gestaltung zu beachten:

. Statt einer ausschlief3lich oder Gberwiegend
inhaltlich umfassenden Betrachtung von The-
men, die die Wissensvermittlung (methodisch)
in den Vordergrund stellt, ist eine starkere Fo-
kussierung auf eine exemplarische Behand-
lung von Lerninhalten und deren Auswahl fir
den Erwerb grundlegender Fahigkeits- bzw.
Kompetenzelemente angeraten.

« Kompetenzorientiertes Lernen erfordert (eher)
eine aktive, handelnde und problemorientierte
Auseinandersetzung mit Lerngegenstanden.
Aktionsorientierte Lehr-/Lernformen in Form
situationsgerechter Aufgaben und Anforde-
rungskontexte scheinen hier besonders geeig-
nete Lerngelegenheiten zu sein.

. Der vermehrte Einsatz von Ubungen und
transferorientierten Lerneinheiten (Aufnah-
me von Aufgabenstellungen aus Praxisfel-
dern) erweist sich fiir den Erwerb praktischer
Kompetenzfacetten forderlich. Der Einsatz
projektorientierter Lehr-/Lernarrangements
ermoglicht es, auch komplexe Beurteilungs-,
Planungs- und Entscheidungsfahigkeiten zu
starken. Die Einbeziehung von Fallarbeit und
Praxissimulationen ermdglicht eine gezieltere
Forderung sozialkommunikativer und perso-
naler Kompetenzen. Zu priifen ist, welche me-
dienbasierten Lern- und Arbeitsformen einen
integrativ angelegten Lernprozess unterstut-
zen kdnnen.

+ Durch kompetenzorientiertes Lernen wer-
den Anwendungs- und Praxisbeziige fach-
licher und wissensorientierter Lerninhalte
verdeutlicht. Durch die Einbeziehung von
problemhaltigen Aufgaben aus spezifischen
Handlungsfeldern kann eine lernforderliche
Verschrankung von Theorie und Praxis erfol-
gen und systemisches Problemlésungsbe-
wusstsein gescharft und weiterentwickelt
werden.

4.2.6 Kompetenzorientierte
Durchfiihrung von Bildungsver-
anstaltungen

Praxisanwendung

Exemplarisch dargestellt in der nachfolgenden
Ubersicht an der Praxis der Feinplanung der
PASS-Fortbildung fiir ein Lernergebnis im Bereich
Zu dem Zeitpunkt, an dem die erste Feinplanung Leiten und Fihren:
des Bildungsangebotes steht, gilt es zu tberpri-
fen, welche Lernergebnisse durch welche Modu-

le/Lerneinheiten adressiert werden.

Leitungen von Bildungseinrichtungen, die eine Leitungsqualifikation durchlaufen haben,

Lernergebnis von Leiten und Fiithren

..nehmen interne und externe Verdnderungen in der gemeinwohlorientierten Weiterbildung bewusst wahr und leiten daraus
Handlungs- und Entwicklungspotenziale fiir die eigene Einrichtung ab.

Module/Inhalte der Fortbildung

Modul 1 - Systemische Grundlagen und die Fithrungskraft
Die Zusammenarbeit gestalten
Die Teilnehmenden haben einen ersten Uberblick iber die unterschiedlichen in der Lerngruppe vertretenen Bildungsorgani-
sationen (Strukturen, Angebote, Kulturen)

Modul 2 - Mitarbeitende fiihren und entwickeln
Theorie sozialer Systeme
Die Teilnehmenden kennen die systemische Betrachtungsweise zirkuldrer Wechselwirkungen der eigenen Organisation mit
der Umwelt.

Modul WbG - Weiterbildung in NRW:

40 Jahre WbG NRW

« Entstehung des Weiterbildungsgesetzes
Bedeutung der gemeinwohlorientierten WB in NRW
Reform des WbG
Evaluation der Weiterbildungsférderung in NRW
Perspektiven fir die Weiterbildung

Modul 4 - Organisationen fiihren und entwickeln

Fihren mit strategischen Zielen
Entwicklungsprozesse mitgestalten

Modul BWL - 6konomische Aspekte zur Fiihrung von Bildungseinrichtungen
Relevanz betriebswirtschaftlicher Instrumente fiir die Praxis erkennen

Intervisionsgruppenarbeit



Als ein weiterer Schritt bietet sich, wenn nicht
schon bei der Formulierung der Lernergebnisse
geschehen, eine Uberprifung der Beriicksich-
tigung aller vier Kompetenzbereiche sowie der
dazu geplanten Methoden an.

Je differenzierter die Feinplanung des Bildungs-
angebotes vorliegt, desto eher zeigt diese Uber-
prifung in der Praxis auch einige Moglichkeiten
der formativen Lernergebnisfeststellung, die
quasi als Zwischenergebnis auf wichtige Indika-
toren fiir die weitere Ausgestaltung des Bildungs-
angebotes sowie die Berlicksichtigung der Hand-
lungssituationen der Teilnehmenden verweist.

Wahrend der Durchfiihrung des Bildungsange-
botes werden die Ergebnisse dieser Uberprii-
fungen im Idealfall verifiziert, und es erfolgt ein
Abgleich, ob die Planungen den tatsachlichen
Bedarfen und Erwartungen der Teilnehmenden
entsprechen. Dies kann Uber verschiedenste me-
thodische Verfahren, wie z.B. Erwartungsabfra-
genim Seminar, Plenumsrunden, Blitzlichter oder
Fragebogenerhebungen nach einzelnen Lernein-
heiten sowie mittels Beobachtungen im Rahmen
von Hospitationen oder Auswertungsprotokollen
der Kursleitenden erfolgen. Hier gilt es, ein dem
Bildungsangebot und der Zielgruppe angemes-
senes Verfahren zu nutzen.

Bereits in den Ausflihrungen zur Planungsphase
wurde auf die Bedeutung der methodisch-didak-
tischen Kompetenzen der Kursleitenden hinge-
wiesen, um konkrete Handlungssituationen der
Teilnehmenden zu berlicksichtigen und damit den
Transfer in die Handlungsfelder der Teilnehmen-
den zu unterstltzen. Neben den o.g. Methoden
und Verfahren kann die Bildungseinrichtung selbst
darlber hinaus durch begleitende Angebote zur
Forderung einer umfassenden Handlungskom-
petenz beitragen, durch eine aktivierende Gestal-
tung der Lernplattform, die Installation begleiten-
der kollegialer Beratungs- oder Lerngruppen, das
Angebot von individueller Beratung/Coaching der
Teilnehmenden oder das Angebot von Materialien
zur Eigenreflexion des Lernprozesses in Form von
Lerntagebiichern oder Portfolios.

In der PASS-Fortbildung wurde fiir die Intervisi-
onsgruppen (begleitende kollegiale Beratungs-
gruppen) jeweils ein Nachrichtenforum eingerich-
tet, Uber das sich die Teilnehmenden direkt in den
Gruppen austauschen, die Protokolle der Grup-
pensitzungen einspeisen sowie gegenseitig Ma-
terialien wie z.B. Evaluationsbdgen zur Verfligung

stellen kénnen. In einem Wiki, das die Strukturen
der Organisation der Weiterbildungslandschaft
beschreibt, stellen die Teilnehmenden sich gegen-
seitig ihre Einrichtungen und ihren Tragerbereich
vor. Ein weiteres Wiki zur gegenseitigen Empfeh-
lung von Literatur zum Thema Fihrung wurde
von den Teilnehmenden angeregt und umgehend
strukturell angelegt. Der Bogen zum Lerntage-
buch, der den Teilnehmenden an den ersten Mo-
dultagen jeweils zum Ende hin verteilt wurde, ist
zur individuellen Fortfiihrung des Tagebuchs als
Download abrufbar. Dokumentationen der Mo-
dule werden direkt nach Abschluss des Moduls als
Fotoprotokolle auf die Lernplattform eingestellt,
so dass bereits auf dem Heimweg im Zug ein Ab-
rufen mit dem Smartphone maoglich ware.

Die Nutzung der Lernplattform durch die Teilneh-
menden ist nach den bisherigen Erfahrungen in
der PASS-Fortbildung neben der digitalen Affi-
nitat der Teilnehmenden ganz entscheidend ge-
pragt von den Anreizen durch die Informationen
und Materialien, die dort eingestellt werden, eine
gute und Ubersichtliche Struktur sowie die Aktu-
alitat und Schnelligkeit, mit der auf die Wiinsche
und Anregungen der Teilnehmenden eingegan-
gen wird.

4.2.7 Lernergebnisfeststellung
und Zertifikate

Fur die Anerkennung und Zuordnung von Qua-
lifizierungen zum DQR werden die dokumentier-
ten Lernergebnisfeststellungen eine wichtige
Rolle spielen. Bezugspunkt fiir die konkrete Ler-
nergebnisfeststellung ist die vorausgegangene
Lernergebnisbeschreibung.

Die Outcome-Orientierung der Lehrveranstal-
tungen macht belastbare Angaben zu den Ler-
nergebnissen und zu den eingesetzten Feststel-
lungsverfahren erforderlich, wie die Diskussionen
der Praxisgruppen zeigen:

+ Es ist praziser zu klaren, welche Formen und
Arten der Lernergebnisfeststellung wahrend
bzw. nach den einzelnen Lerneinheiten oder
zum Schluss der Lehrveranstaltung eingesetzt
werden kdnnen.

« Lernfortschritte werden durch aktive Beteili-
gung von Teilnehmenden beobachtbar.

« Die Unterschiedlichkeiten des Lerngegen-
stands machen unterschiedliche Evaluations-
methoden notwendig, die jeweils dem Lernge-
genstand angemessen sein sollten.

« Durch den Einsatz von Ubungen, Simulati-
onsaufgaben, die Bearbeitung von Praxisfal-
len lassen sich z.B. Lernstande erheben und
erworbene Kompetenzen durch Beobach-
tung erschlieen. Dabei konnen Selbst- und
Fremdeinschatzung sinnvoll kombiniert wer-
den.

« Durch formalisierte Abfrageinstrumente (z.B.
Tests) lassen sich eindeutige Wissen(stande)
feststellen.

+ Durch die Einbeziehung von Transferaufgaben
lassen sich Handlungskompetenzen (im Sinne
von Fertigkeiten und eines Theorie-Praxisbe-
zugs) feststellen und reflektieren.

+ Durch den Einsatz von Fragebdgen zur Feststel-
lung von (erworbenen) Kompetenzen sind sowohl
Selbst- als auch Fremdbewertungen maglich.

« Durch Projektarbeiten (ggfs. mit Praxisbeglei-
tung vor Ort) und Prasentationen kdnnen Fa-
higkeiten in den verschiedenen Kompetenzdi-
mensionen sichtbar und erschlossen werden
und durch kollegiale Beratung und Fremdbe-
wertung durch den zustandigen Dozenten/die
Dozentin bestatigt werden.

+ Durch eine Hausarbeit in Verbindung mit ei-
nem Kolloquium lassen sich Lernergebnisse in
den vier Saulen des DQR demonstrieren und
feststellen.

Das Spektrum an Lernergebnisfeststellungen ist
sehr breit, auch in der Weiterbildung. Letztlich
geht es darum, das durch die Qualifizierung Ge-
lernte bzw. dessen Anwendung sichtbar zu ma-
chen.

Eine Validierung sollte auf der Grundlage trans-
parenter Beurteilungs- bzw. Bewertungskriterien
erfolgen und ist in der Regel Grundlage fir die
Erteilung eines Zertifikats.

Einrichtungen, die sich bereits auf den Weg ge-
macht haben, ihre Veranstaltungen kompeten-
zorientiert zu gestalten, nutzen eine Reihe von
unterschiedlichen Instrumenten zur Lernergeb-
nisfeststellung, zum Teil in Kombination unterei-
nander. Dazu gehdren zum Beispiel:

« die Durchflihrung einer Probestunde mit Kol-
loquium,

« die Erstellung eines Projektberichts Giber ein ei-
genstdndig durchgefiihrtes Projekt,

- die Prasentation eines eigenen Projekts und
der Diskurs in einem Fachgesprach,

+ ein Kolloquium (Erdrterung eines eigenen Pro-
dukts, z.B. einer Prasentation, eines Projekts, ei-

ner durchgefiihrten Ubung und ein kritischer
Diskurs dariber),

- eine schriftliche Transferarbeit (liber eine The-
menstellung mit unmittelbarem Bezug zur
Praxis),

« die Erstellung einer Hausarbeit,

« ein Fachgesprach (liber Inhalte der Fortbil-
dung, Praxisfalle, Projektberichte),

« die Erarbeitung einer Konzeption zu einer fest-
gelegten Thematik (fir die Umsetzung in ei-
nem spezifischen Handlungsfeld bzw. in einer
Organisation),

« die Entwicklung, Durchfiihrung und Doku-
mentation eines Trainings mit Auswertung,

. Praktika, die evaluiert, bewertet und reflektiert
werden.

Die hier aufgefiihrten Formen der Lernergebnis-
feststellung richten sich (summativ) vor allem auf
das Ergebnis der gesamten Qualifizierung.

Dariiber hinaus gibt es weitere Arten der (forma-
tiven) Lernergebnisfeststellung, die sich auf den
Lernprozess selbst bzw. auf einzelne Phasen des
Lernprozesses beziehen und jeweils Aussagen
Uber den Lernstand treffen. Dies geschieht u.a.
Uber regelmaBige Feedbacks, durch kollegiale
Beratung, durch Lerntagebiicher und auch Coa-
chings. Letztere Formen sind besonders geeignet
zur Unterstiitzung subjektiver Reflexionsprozes-
se.

Die unterschiedlichen Lernergebnisfeststellun-
gen sind dabei auch Grundlage fir die Erteilung
von Zertifikaten. Die Bedingungen und Voraus-
setzungen fiir den Erwerb des Zertifikats sind in
den Veroffentlichungen transparent aufgefiihrt
worden. In verschiedenen Fallen lagen auch do-
kumentierte Qualifizierungs- und Priifungsord-
nungen (Ordnung fiir die Lernergebnisfeststel-
lung) vor mit detaillierten Erlauterungen ber

+ Inhalte, Themen und Umfang der Qualifizie-
rung,

« Artund Umfang der Leistungsnachweise,

« Regelungen zum Verfahren der Lernergebnis-
feststellung,

« Kriterien der Bewertung,

« Modalitdten der Zertifikatsvergabe und des
Geltungsbereichs.

Mit den Zertifikaten wird den Teilnehmenden
dokumentiert, dass eine eigenstandige Lernleis-
tung erbracht und ein angestrebtes Lernergebnis
erreicht worden ist.
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Aus der Zusammenarbeit mit den verschiedenen
Projektpartnern in den Workshops, den DQR-Zir-
keln, den mobilen Beratungen und den Fachta-
gungen sowie den dabei gemachten Erfahrungen
lassen sich aus unserer Sicht Schlussfolgerungen
und erste Antworten auf die Frage ,Reframing der
Weiterbildung?” ziehen:

1.

Es gibt in dem pluralen Spektrum der ge-
meinwohlorientierten Weiterbildung in al-
len Bereichen von der allgemeinen, der be-
ruflichen, der politischen, der kulturellen wie
auch der Familienbildung Akteure, die einen
Teil ihrer Veranstaltungen im Deutschen
Qualifikationsrahmen positionieren wollen.
Der Kenntnisstand tber den DQR ist in der
Breite der Weiterbildungseinrichtungen al-
lerdings immer noch sehr unterschiedlich.
Es gibt weiterhin einen erheblichen Bera-
tungsbedarf, sowohl fiir Beginner als auch
fur diejenigen, die sich bereits auf den Weg
gemacht haben.

Bei den in den Projekten auf unterschiedli-
che Weise aktiv beteiligten Einrichtungen
hat sich herausgestellt, dass das Thema
Kompetenzorientierung fiir die Programm-
angebote nach und nach mehr an Gewicht
bekommt und das Bildungsverstandnis
diesbezuglich modifiziert wird. Der Umgang
mit der Kompetenzorientierung wird fiir die
Ausrichtung von Bildungsveranstaltungen
systematischer und zum Teil stringenter.
Auch die Angebote, die nicht fiir eine Zuord-

Seite 32

REFRAMING DER WEITERBILDUNG? -
SCHLUSSBETRACHTUNG

nung zum DQR vorgesehen sind, weil es sich
nicht um Zertifikatskurse handelt oder weil
sie einen kiirzeren zeitlichen Rahmen haben,
werden verstarkt unter dem Blickwinkel der
Kompetenzférderung unter Inanspruchnah-
me der Spezifizierung der Kompetenzberei-
che angelegt.

Bei den in den Projekten beratenen Veran-
staltungen der Weiterbildung zeigte sich,
dass ein GroBteil der Anforderungen und Kri-
terien, die fur ein kinftiges Anerkennungs-
verfahren im DQR nach derzeitigem Bera-
tungsstand voraussichtlich eine Rolle spielen
werden, bereits Berlicksichtigung finden.

So liegen in der Regel jeweils vor:

+ entwickelte padagogische Konzepte der
Lehrveranstaltung und Aussagen zur An-
wendbarkeit;

« Curricula, die eine entsprechende Auftei-
lung und Gliederung des Lernprozesses
vornehmen, Lerngegenstande und Inhalte
wie auch Methoden benennen;

« Angaben zur Lernzielkontrolle und zu Arten
der Lernergebnisfeststellung als Vorausset-
zung fir die Vergabe eines Zertifikats;

+ Qualitatskriterien zur Bedarfsermittlung,
Angebotsentwicklung, zum Lehr-/Lernset-
ting, zur Qualifikation des eingesetzten Per-
sonals sowie zur Evaluation.

Fur die Lernergebnisfeststellung werden un-

terschiedliche Arten und Verfahren in den

Quialifizierungen eingesetzt. Gleichwohl sind
viele damit verbundene Fragen noch nicht
geklart, z.B. wenn man bedenkt, dass bei der
Lernergebnisfeststellung auch die vier Kom-
petenz-Sdaulen des DQR abgebildet werden
sollen. Dieser noch nicht abgeschlossene Dis-
kurs betrifft nicht nur Lehrveranstaltungen
der Weiterbildung, sondern auch Qualifika-
tionen des formalen Bildungsbereichs. Nicht
von ungefdhr verfolgen wir gegenwartig
eine intensive Diskussion Uber die Frage, was
es heil3t: kompetenzorientiert zu prifen und
was kompetenz- und lernergebnisorientier-
te Prifungsformate eigentlich ausmachen.
Die padagogischen Akteure tun sich schwer
damit, belastbare Aussagen dariiber zu ma-
chen, mit welchen Formaten insbesondere
die personale Kompetenz im DQR mit der
Unterkategorie Sozialkompetenz und Selbst-
standigkeit eigentlich zu Uberpriifen sind, da
sie in der Regel erst im definierten, konkre-
ten und interaktiven Handlungssituationen
und -konstellationen und damit in der Praxis
nachweisbar sind. Man hilft sich bisher damit,
Uber die Benennung von Indikatoren bei er-
zielten Lernergebnissen indirekt auf das Vor-
handensein von Kompetenzen zu schlie8en.

Insgesamt lasst sich beobachten, dass Wei-
terbildungseinrichtungen verstarkt Praxis-
bezlige und Fragen des Praxistransfers auch
in die Verfahren der Lernergebnisfeststel-
lung einbringen. Die Weiterbildung hat hier
im Vergleich zum formalen Bildungssektor
durchaus einiges aufzubieten.

Gerade im Blick auf die Heterogenitat, Dif-
ferenziertheit und Flexibilitat der Weiterbil-
dung sind domanenspezifische Festlegun-
gen zu beraten, zu entwickeln und zu priifen,
um Lernergebnisbeschreibungen und -fest-
stellungen fiir ausgewahlte Lern- oder Hand-
lungsfelder zu biindeln und transparent fir
die Praxis der Weiterbildung darzustellen.
Das Fehlen Ubergreifender Qualitdtsmerkma-
le fur das Ausstellen von Zertifikaten und die
dazugehdrenden Bewertungskriterien fiihrt in
der Praxis zu einer Vielfalt und Uneinheitlich-
keit, die Aussagen Uber ihre Vergleichbarkeit,
ihre Glltigkeit und Reichweite erschwert. Eine
in der Praxis der Weiterbildungslandschaft
konsensorientierte Entwicklung gemeinsamer
Standards und Kriterien zur Herausgabe von
Zertifikaten wirde zur Aufwertung von Wei-
terbildungszertifikaten sowie zur Erhéhung
der Transparenz beitragen.
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