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AWO Bildung — ist Herausforderung fiir alle Beteiligten

Ziele

Kompetenzen der
MA entwickeln

* Potentiale und Kompetenzen von MA unterstitzen, sichern, weiterentwickeln, férdern
e Raume fiir personliche und berufliche Weiterentwicklung schaffen
® Theorie-Praxis-Transfer von Qualifizierungen verbessern

N

Durchlassigkeit und
Anschlussfahigkeit
herstellen

e \Verzahnung von beruflicher und akademischer Bildung
e Durchlassigkeit zwischen verschiedenen Angebote herstellen

<

Wettbewerbsvorteil
sichern

e Attraktivitat des Anbieters fur berufliche Bildung steigern
® Bezug zur Qualitatsanforderungen herstellen (z.B. Wissensmanagement)
® Bezug zur Personalentwicklung herstellen (Zusammenarbeit mit dem Trager)

<



AlVO

Bildung — begegnet den Herausforderung
des beruflichen Alltags

Kompetenzmodell

( N .-konnen (.. kbnnen auf aktuelle ) [~ . kénnen 4 - N o
Kompetenz unternehmerlsc_:he Herausforderung Kundeninteressen in F’hnen ... sind in der Lage
Zielgruppe Anforderungen mit dem innovative Lsungs- den beruflichen Alitag kommunizieren und angemessen zu fiihren

beruflichen Alltag in ansatze entwickeln ; : kooperieren

\ J Einklang bringen - einbeziehen g J

( N ( entwickeln 4 ... schaffen der N ( ... richten sich o gestalten in der N\ ( ...kénnen Personal

o ) . Rahmenbedingungen strategisch an den Einrichtung gewinnen und binden
EL strategische Ziele fur . L
A zur Umsetzung von Kundenbediirfnissen kommunikations- und Teams
die Einrichtung & K ickel
\_ Y, JAN Neuerungen JAN aus \__fordernden Strukturen ) \_ entwickeln
4 N ( . . 4 N ( ... kdnnen die (" ... kénnen Uberzeugen N\ ( ... kénnen Teams
... implementieren ... steuern und . N
. T . Kundenanforderungen und bereichs- fuhren und Personal
PDL strategische Ziele in begleiten N : .
S : umfassend erkennen Ubergreifend binden
der Einrichtung Innovationsprozesse d .
\_ JAN \_ und managen \___zusammenarbeiten  } \_
4 N ( (" N\ ( .. (" Kénnen selbstbewusst ) [ i . .
setzen Ziele in ihrem sind kreativ und -~ konnen und zielorientiert im -+ konnen Mitarbeiter
WBL ) . Kundenbediirfnisse fachliche fuhren
Wohnbereich um flexible erfillen Team auftreten und
\_ JAN \_ JAN \____zusammenarbeiten ) \_




Bildung — begegnet den Herausforderung
AWO )
des beruflichen Alltags

Qualifizierungsangebot ,,Sozialmanagement*
Fachbereich ,,Altenhilfe*

Lernfeld 1
Herausforderungen der Sozialwirtschaft begegnen

Lernfeld 2
Betriebswirtschaftliches Handeln in sozialen Betrieben umsetzen

Lernfeld 3
Personalmanagement entwickeln und umsetzen

Lernfeld 4
Soziale Organisationen entwickeln

Lernfeld 5

Rechtliche Anforderungen beachten und umsetzen
Lernfeld 6

Fachspezifische Grundlagen kennen und implementieren

Lernfeld 7
Theorie — Praxis — Transfer ermdglichen

Lernfeld 8

Selbstmanagement entwickeln Claudia Bertels-Tillmann/Ursula Burke



Bildung — begegnet den Herausforderung
AWO )
des beruflichen Alltags

Herausforderungen e Anforderungen an das
Sozialwirtschaft Unternehmensmanagement

Betriebswirtschaftslehre in eGrundlagen wirtschaftlicher Fihrung
. . ePlanungsrechnung
sozialen Betrieben

eKosten- und Leistungsrechnung /
Controlling

eFiihrung und Vertrauen

e Kommunikation als zentrales Steuerungsinstrument
Personalmanagement Personalmanagement

¢ Personalentwicklung

¢ Arbeits- und Gesundheitsschutz als Fiihrungsaufgabe

eGrundlagen der Organisationsentwicklung
Organisationsentwicklung  Marketing

eQualitdtsmanagement

Claudia Bertels-Tillmann/Ursula Burke



Bildung — begegnet den Herausforderung
AWO )
des beruflichen Alltags

Rechtliche

eRechtliche Anforderungen in der

Sozialwirtschaft
Anforderungen
£ eGrundlagen der Gerontologie und
Fa ChSpeZIfISCh e Gerontopsychiatrie
¢ Aktuelle Entwicklung in der Altenhilfe
G ru n d Ia ge eZusammenarbeit mit anderen
Berufsg.ruppen

Theorie-Praxis- o
eTheorie-Praxis-Transfer
Transfer +Prifung

SerStmanagement «Selbstmanagement

Claudia Bertels-Tillmann/Ursula Burke



( AlVO

Modul 5;:
Fuhrung und
Vertrauen

Bildung — begegnet den Herausforderung
des beruflichen Alltags

|

- Haltung und Rollenverstandnis
(Sozialkompetenz)

- Reflexion der eigenen
Flihrungskompetenz (Selbststandigkeit)

4 )
Kompetenzen
- kbnnen Mitarbeiter wertschatzend
fihren (Handlungskompetenz)
. J
\
4 )
- Flihrungskonzepte (Wissen)
- Entwicklung der Fiihrungskompetenzen
(Fertigkeiten)
. J
\
\

J

\




Kompetenzorientierung — Herausforderung:
(AWO Messbarkeit von Kompetenzen

Fertigkeiten

Der perfekte Mitarbeiter ??7??

Claudia Bertels-Tillmann/Ursula Burke



Kompetenzorientierung — Herausforderung:
(AWO Messbarkeit von Kompetenzen

Kolloquium
Lernziel-
kontrollen

Bewertete
und
reflektierte

Praktika

Selbsterfahrungs-

Ubungen Projektdurch
- Rollenspiele fuhrung /
. Projektarbeit
- Planspiele

- Prasentationen

Claudia Bertels-Tillmann/Ursula Burke
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)
)

Erst 20 % der
Uberlegungen
getroffen

Aus anderem
Arbeitsfeld
Erfahrungen
mit Kompenz-
orientiertem
Lernen

DQR — eine umstrittene Herausforderung

vorhanden
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Kosten vs.
Erlosmaog-
lichkeiten

\/

>
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Organisations-/
Personal-
entwicklung??

Spannungsfeld
MA:

spannende
Aufgabe vs.

Widerstand

\/

Zusammen-
arbeit mit dem
Trager

Akademisierung
beruflicher
Bildung

X~

g

Claudia Bertels-Tillmann/Ursula Burke
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